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RAMOWY PROGRAM SZKOLENIOWY
dla kadr nadzoru pedagogicznego

w zakresie wspomagania szkot w rozwoju kompetencji kluczowych uczniéw

Wprowadzenie

Oddajemy do rgk Panstwa pakiet, zawierajgcy materiaty niezbedne do przeprowadzenia 32-godzinnego szkolenia dla kadry
nadzoru pedagogicznego. Po odpowiednim przygotowaniu i przy jednoczesnym wykorzystaniu zawartych w pakiecie
scenariuszy, wskazowek, materiatdw dydaktycznych, mozna przeprowadzi¢ warsztaty doskonalgce dla wizytatoréw (zarowno

poczatkujgcych, jak doswiadczonych) oraz dla kadry kierowniczej kuratoribw oswiaty.

Intencjg autoréw materiatdw jest umozliwienie i wsparcie w pracy wszystkich tych, ktérzy podejmg sie przygotowania kadry
zewnetrznego nadzoru pedagogicznego do realizacji zadan z zakresu wspomagania szkét w rozwoju kompetencji kluczowych
ucznidw. Biorgc pod uwage zakres tematyczny realizowanego szkolenia, wskazanym jest, aby osoby prowadzgce zajecia,
poza doswiadczeniem trenerskim, posiadaty doswiadczenie w pracy w nadzorze pedagogicznym, w tym w zakresie realizacji

ewaluacji zewnetrznej, mialy dostep do platformy http://www.seo2.npseo.pl/ i potrafity sie w niej porusza¢, posiadalty wiedze

merytoryczng z zakresu realizowanych tresci. Osoby prowadzgce mogg by¢ tez wspierane przez trenerOw majgcych

doswiadczenie w zakresie wspomagania. Z perspektywy twércéw programu, zalecanym jest, aby z grupg uczestniczacag
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w szkoleniu pracowat zespot dwuosobowy, w ktérym znajdzie sie zarowno osoba majgca doswiadczenie w sprawowaniu nadzoru

pedagogicznego, jak i zajmujgca sie procesowym wspomaganiem pracy szkot/placowek.

Skuteczne kierowanie szkolg to jeden z najwazniejszych czynnikdw, ktore ksztaltujg ogdlne warunki nauczania i uczenia sie,
rozbudzajg aspiracje ucznidw, rodzicow i pracownikéw oraz dajg im wsparcie, a tym samym przyczyniajg sie do lepszych
wynikdw nauczania. Szkolni przywodcy petnig dzis ziozong funkcje: ich zadanie polega na czym$ znacznie szerszym niz
wytgcznie administrowanie szkotami. Przede wszystkim muszg sie staé przywodcami zapewniajgcymi efektywny proces uczenia
sie ucznidw oraz rozwoj pracownikdw. Azeby to osiggnac¢, konieczne sg zmiany w sposobie przygotowania, doskonalenia
i wspierania dyrektoréw. Zbudowanie efektywnego systemu rozwoju przywodcdéw wymaga jasnego zdefiniowania zakresu ich
odpowiedzialnosci, zapewnienia im odpowiednich mozliwosci rozwoju (przez calg kariere zawodowg) oraz uswiadomienia

Srodowisku szkolnemu ich kluczowej roli w uczeniu sie uczniow i poprawie jakosci pracy szkoty.

Gtownym celem przedmiotowego cyklu szkoleniowego, przygotowywanego na zlecenie Osrodka Rozwoju Edukacii
w ramach projektu Przywddztwo — opracowanie modeli ksztalcenia i wspierania kadry kierowniczej systemu oswiaty, jest
wsparcie pracownikow nadzoru pedagogicznego w takim planowaniu i organizowaniu wspomagania pracy szkoét/placowek, ktére
zapewni ich dyrektorom realng pomoc w procesie zarzgdzania adekwatnym do potrzeb wspotczesnej edukacji. Definiujgc zatem
kluczowe zadania i kompetencje 0s6b petnigcych zewnetrzny nadzor pedagogiczny w polskim systemie oswiatowym, staramy sie
zbudowa¢ model wspomagania skoncentrowanego na uczeniu sie ucznidw, a w szczegoélnosci nabywaniu przez nich

kompetenciji kluczowych istotnych w nieustajgcym procesie uczenia sie przez cate zycie.
Podstawowym zadaniem dzisiejszych przywddcow edukacyjnych jest zmiana modelu szkoty skoncentrowanej gtownie

2

Fundusze . . A
E Europejskie Unia Europejska o

Europejski Fundusz Spoteczn e
Wiedza Edukacja Rozwdj B P Y *



. Oprac. M. Bochenek, S.A. Gesla, A. Gralak, B. Krawczyk

na dziataniach nauczycieli na szkote zorientowang na dziatania uczniéw i ich uczenie sie. Odpowiedzialnos¢ za te zmiane muszg
wzig¢ wspotczesni przywodcy edukacyjni, do ktérych zaliczamy nie tylko dyrektorow szkét i placowek, ale réwniez, a moze
przede wszystkim, organy prowadzace i sprawujgce nadzér nad pracg szkoly. W Polsce w procesie wyboru dyrektora
szkoty/placowki nacisk jest potozony przede wszystkim na wymagania formalne, ktére musi spetni¢ kandydat, a kryteria jego
wyboru nie sg, de facto, okreslone — w regulacjach dotyczacych pracy komisji konkursowej podkresla sie jedynie, ze istotnym
elementem oceny ma by¢ koncepcja funkcjonowania i oceny szkoty. Trudno jest tez okresli¢, jakimi nieformalnymi i dodatkowymi
kryteriami kierujg sie samorzady przy wyborze dyrektora. W praktyce, w przypadku dyrektorow polskich szkdt, nie ma jednego
modelu wyboru dyrektora, rézne sg tez sciezki rozwoju zawodowego dyrektoréw. Za symptomatyczny mozna uznac fakt, iz duza
cze$¢ dyrektorow przyznaje, ze zostata dyrektorem ,z przypadku” lub pod naciskiem innych nauczycieli. W tej sytuacji niezwykle
wazna wydaje sie rola pracownikdw nadzoru pedagogicznego, ktérzy podejmujg bezposrednig wspotprace z dyrektorami
nadzorowanych przez siebie szkét i placéwek. Jak zatem planowac i organizowac zadania z zakresu nadzoru pedagogicznego
(ewaluacja, kontrola, wspomaganie, monitorowanie), aby wspiera¢ prace dyrektoréw szkot, a przez to nauczycieli? Niniejszy
program szkoleniowy wskazuje kilka istotnych w tym obszarze kwestii i stwarza pracownikom nadzoru szanse na podniesienie

kompetencji zawodowych w zakresie wspomagania pracy szkot.

. USTAWOWA ROLA KURATORA O SWIATY

Nadzér pedagogiczny na przestrzeni ostatnich 10 lat zmieniat swojg formute, poszukujgc coraz efektywniejszych sposobow
na zmiane polskiej szkoty. Takze najblizszy rok moze przynie$¢ kolejne modyfikacje. Niezaleznie jednak od obowigzujgcej

w danym momencie formuly nadzoru pedagogicznego, tgczgcymi je stale elementami sg: troska o dobro dziecka i jego
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wszechstronny rozwoj, opieka, wychowanie, przygotowanie do zycia w swiecie ludzi dorostych i do funkcjonowania na rynku
pracy. Jedynie poprzez rozwéj cziowieka (ha wszystkich etapach jego zycia) mozemy zapewni¢ sobie w przysziosci rozwogj

spoteczny i cywilizacyjny, ktéry pozwoli nam budowac¢ silng spotecznie i gospodarczo pozycje kraju na swiecie.

Obecnie nadz6r pedagogiczny jest realizowany przez wykonywanie zadan i czynnosci okreslonych w art. 33 ustawy o systemie
oswiaty (tj. Dz. U. 2016 poz. 1943) w trybie dziatan planowych lub doraznych i polega na:

1) obserwowaniu, analizowaniu i ocenianiu przebiegu procesow ksztatcenia i wychowania oraz efektow dziatalnosci

dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkét i placéwek;

2) ocenianiu stanu i warunkéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej
szkot i placowek;

3) udzielaniu pomocy szkotom i placowkom, a takze nauczycielom w wykonywaniu ich zadah dydaktycznych,

wychowawczych i opiekunczych;
4) inspirowaniu nauczycieli do innowacji pedagogicznych, metodycznych i organizacyjnych.
Zgodnie z obowigzujgcym dzis prawem, nadzorowi podlega w szczegolnosSci:
1) zgodno$¢ zatrudniania nauczycieli z wymaganymi kwalifikacjami;
2) realizacja podstaw programowych i ramowych planéw nauczania;

3) przestrzeganie zasad oceniania, klasyfikowania i promowania ucznidbw oraz przeprowadzania egzaminow,

a takze przestrzeganie przepisow dotyczgcych obowigzku szkolnego oraz obowigzku nauki;
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4) przestrzeganie statutu szkoty lub placowki;
5) przestrzeganie praw dziecka i praw ucznia oraz upowszechnianie wiedzy o tych prawach;
6) zapewnienie uczniom bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki, wychowania i opieki.

Adresaci niniejszego cyklu szkoleniowego - wizytatorzy wykonujgcy czynnosci z zakresu nadzoru pedagogicznego, majg prawo:
wstepu do szkét i placéwek, wglgdu do prowadzonej przez szkote lub placéwke dokumentacji dotyczgcej przebiegu nauczania,
wychowania i opieki oraz organizacji pracy, udziatu w posiedzeniu rady pedagogicznej, po uprzednim powiadomieniu dyrektora
szkoty, wstepu — w charakterze obserwatora — na zajecia dydaktyczne, wychowawcze, opiekuncze i inne zajecia organizowane

przez szkote lub placéwke, przeprowadzania badan stuzgcych ocenie efektywnosci dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej
oraz opiekunczej szkot i placowek.

Dziatania planowe, o ktérych mowa powyzej, sg prowadzone przez kuratorOw oswiaty zgodnie z podstawowymi kierunkami
realizacji polityki oswiatowej panstwa w zakresie nadzoru pedagogicznego.

Obecnie obowigzujgce przepisy prawa stanowig, ze nadzér pedagogiczny jest sprawowany z uwzglednieniem:

1) wspotdziatania organow sprawujgcych nadzor pedagogiczny z organami prowadzgcymi szkoty lub placéwki, dyrektorami
szkot i placowek oraz nauczycielami;

2) tworzenia warunkoéw sprzyjajgcych rozwojowi szkot i placowek;

3) pozyskiwania informacji zapewniajgcych obiektywng i petng ocene dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej
oraz innej dziatalnosci statutowej szkoty lub placowki.
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Zapisy powyzsze wyraznie wskazujg na wspomagajgcg (a nie jedynie kontrolng) funkcje nadzoru pedagogicznego. Wydaje sie
zatem, ze funkcja ta moze by¢ z powodzeniem realizowana poprzez wszystkie, wskazane w przepisach prawa, formy nadzoru

pedagogicznego, jakimi sa:

1) ewaluacja (zewnetrzna) obejmujgca: zbieranie i analizowanie informacji o dziataniach szkoty lub placéwki w zakresie
badanych wymagan, opisanie dziatan szkoty lub placoéwki w zakresie tych wymagan, ustalenie, czy szkota lub placéwka
spetnia badane wymagania, i w koncu przygotowanie raportu z ewaluacji, ktdrego funkcjg jest wskazanie szkole mocnych

i stabych stron oraz mozliwych kierunkéw rozwoju;

2) kontrola dorazna (wynikajgca z biezgcych probleméw) badz planowa - przeprowadzana z wykorzystaniem arkuszy kontroli
zatwierdzonych przez ministra wkasciwego do spraw oswiaty i wychowania, udostepnionych dyrektorom szkét, co pozwala

im samodzielnie zdiagnozowaé¢ kontrolowane obszary pracy szkoty i wprowadzi¢ ewentualne zmiany bgdz modyfikacje,

3) wspomaganie, w szczegoélnosci przez: przygotowywanie i podawanie do publicznej wiadomosci na stronie internetowej
organu analiz wynikbw sprawowanego nadzoru pedagogicznego, w tym wnioskéw z ewaluacji zewnetrznych i kontroli
oraz promowanie wykorzystania ewaluacji w procesie doskonalenia jakosci dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej

i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkoty lub placowki.

Wizytatorzy mogg tez monitorowaé prace szkoty lub placéwki w zakresie ustalonym na dany rok szkolny przez ministra
wiasciwego do spraw oswiaty i wychowania w podstawowych kierunkach realizacji polityki osSwiatowe] panstwa.

Intencjg autorOw niniejszego programu szkoleniowego jest wskazanie wizytatorom i kadrze kierowniczej kuratoriow oswiaty tych

obszarow wspotpracy z dyrektorami szkot/placowek i nauczycielami, ktére w najwiekszym stopniu mogtyby wspomagac ich
6
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w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniow niezbednych do samodzielnego uczenia sig, planowania wlasnego

rozwoju i kariery, odnajdowania sie w przysztym spoteczenstwie i na stale zmieniajgcym sie rynku pracy.

. KOMPETENCJE KLUCZOWE W PROCESIE EDUKACJI

.-Kompetencje kluczowe w uczeniu sie przez cate zycie — europejskie ramy odniesienia” to zatgcznik do zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie,
opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej z dnia 30 grudnia 2006 r./L394. Zalecenie to jest jednym z rezultatow
wspolnych prac Komisji Europejskiej i panstw cztonkowskich w ramach programu Edukacja i Szkolenia 2010. Wspomniany
program stanowi nadrzedne ramy wspotpracy w dziedzinie polityki dotyczgcej ksztatcenia i szkolenia, opierajgc sie na wspolnie
uzgodnionych celach, wskaznikach i poziomach odniesienia, partnerskim uczeniu sie i rozpowszechnianiu najlepszych praktyk.

Uczenie sie przez cate zycie stalo sie koniecznoscig dla kazdego obywatela. Musimy wcigz rozwijaC nasze umiejetnosci
i kompetencje, nie tylko w celu samorealizacji i aktywnego udziatu w zyciu spoteczenstwa, ale rowniez po to, by z powodzeniem
funkcjonowa¢ na rynku pracy, ktéry ulega ciggtym zmianom. Wiedza, umiejetnosci i predyspozycje pracownikow nalezg
do najwazniejszych czynnikdw innowacyjnosci, wydajnosci i konkurencyjnosci. Coraz szybsze tempo zmian i ciggte
wprowadzanie nowych technologii oznacza, ze Polacy (podobnie jak wszyscy Europejczycy) muszg nie tylko na biezgco
uzupetniaé swoje umiejetnosci zawodowe, ale takze niezbedne ogodlne umiejetnosci, pozwalajgce przystosowacé sie do zmian.
Poziom kompetencji danej osoby wptywa na jej motywacje i satysfakcje zawodowg w miejscu pracy, co ma z kolei wptyw
na jakos¢ wykonywanej przez nig pracy. Drogi dostepu do informacji i ustug podlegajg ciggtym zmianom. Aby radzi¢ sobie
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w nowym, ,cyfrowym” swiecie, potrzebujemy nowych kompetencji — nie tylko umiejetnosci technicznych, lecz takze gtebszego

zrozumienia problemodw natury etycznej, wigzgcych sie z nowymi technologiami.

W tym kontekscie Rada i Parlament Europejski przyjety pod koniec 2006 r. europejskie ramy kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie. W ramach tych okresla sie i definiuje, po raz pierwszy na szczeblu europejskim, kompetencije
niezbedne obywatelom do ich samorealizacji, integracji spotecznej, aktywnej postawy obywatelskiej i uzyskania szans na rynku
pracy w spoteczenstwie opartym na wiedzy. Edukacja w swym podwojnym — spotecznym i ekonomicznym — wymiarze ma
do odegrania zasadniczg role polegajgcg na zapewnieniu nabycia przez obywateli Europy kompetencji kluczowych koniecznych,
aby umozliwi¢ im elastyczne dostosowywanie sie do takich zmian.

W szczegolnosci, opierajgc sie na wielorakich kompetencjach indywidualnych, nalezy sprosta¢ zréznicowanym potrzebom oséb
uczacych sie poprzez zapewnienie rownosci i dostepu dla tych grup, ktore ze wzgledu na trudnosci edukacyjne, spowodowane
okolicznosciami osobistymi, spotecznymi, kulturowymi lub ekonomicznymi, wymagajg szczegolnego wsparcia w realizacji
swojego potencjatu edukacyjnego. Przykladami takich grup sg osoby o niskich kwalifikacjach podstawowych, w szczegdlnosci
osoby o niskiej sprawnosci w zakresie czytania i pisania, osoby przedwczesnie konczgce nauke szkolng, diugotrwale bezrobotne,

powracajgce do pracy po diugotrwatym urlopie, osoby starsze, migranci oraz osoby niepetnosprawne.
W tym kontekscie gtéwnymi celami ram odniesienia sg, m.in.

1) okreslenie i zdefiniowanie kompetencji kluczowych koniecznych do osobistej samorealizacji, bycia aktywnym obywatelem,

spéjnosci spotecznej i uzyskania szans na zatrudnienie w spoteczenstwie wiedzy;

2) wspieranie dziatan panstw czionkowskich zmierzajgcych do zapewnienia mtodym ludziom po zakonczeniu ksztalcenia
8
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i szkoleh kompetencji kluczowych w stopniu przygotowujgcym ich do dorostego zycia i stanowigcym podstawe dla dalszej
nauki i zycia zawodowego, oraz zapewnienia dorostym mozliwosci rozwijania i aktualizowania ich kompetenciji kluczowych

W ciggu catego zycia.

Kompetencje sg definiowane we wspomnianym dokumencie jako potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich
do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te, ktérych wszystkie osoby potrzebujg do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia

aktywnym obywatelem, integracji spotecznej i zatrudnienia.
W ramach odniesienia ustanowiono osiem kompetencji kluczowych:
1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym,
2) porozumiewanie sie w jezykach obcych,
3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne,
4) kompetencje informatyczne,
5) umiejetnosc¢ uczenia sie,
6) kompetencje spoteczne i obywatelskie,
7) inicjatywnosc i przedsiebiorczosé,
8) swiadomosc¢ i ekspresja kulturalna.

Kompetencje kluczowe uwazane sg za jednakowo wazne, poniewaz kazda z nich moze przyczyni¢ sie do udanego zycia
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w spoteczenstwie wiedzy. Zakresy wielu sposrdd tych kompetencji czesciowo sie pokrywajg i sg powigzane, aspekty niezbedne
w jednej dziedzinie wspierajg kompetencje w innej. Dobre opanowanie podstawowych umiejetnosci jezykowych, czytania,
pisania, liczenia i umiejetnosci w zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) jest niezbedng podstawg uczenia
sie - umiejetnos¢ uczenia sie sprzyja wszelkim innym dziataniom ksztalceniowym. Niektore zagadnienia majg zastosowanie
we wszystkich elementach ram odniesienia: krytyczne myslenie, kreatywnos$¢, inicjatywnos¢, rozwigzywanie problemow, ocena

ryzyka, podejmowanie decyzji i konstruktywne kierowanie emocjami sg istotne we wszystkich osmiu kompetencjach kluczowych.

Zgodnie z wytycznymi Parlamentu Europejskiego polski system edukacji uwzglednit ksztaltowanie wspomnianych powyzej
kompetencji kluczowych, wpisujgc je w podstawy programowe ksztalcenia (zarbwno ogoélnego, jak i zawodowego). Niektore
z nich zdefiniowane zostaly wprost jako najwazniejsze zadania szkoty, inne znalazly swoje miejsce w tresciach nauczania

i zalecanych warunkach realizacji podstawy programowe.

Uwzgledniajgc ogromne znaczenie kompetencji kluczowych w zyciu kazdego cztowieka, nalezy potozy¢ szczegdlny nacisk
na wspomaganie tego obszaru pracy szkol/placowek, a jak wspomniano powyzej, w tej kwestii jest takze istotne miejsce

dla nadzoru pedagogicznego.

. WSPOMAGANIE ROZWOJU SZKOLY

Szkota, aby mogta sie zmienia¢, potrzebuje z jednej strony autonomii, ktéra sprawi, ze dziatania bedg dostosowane do jej
indywidualnej sytuacji, a z drugiej — wsparcia, ktére wzmocni te procesy rozwoju i pomoze przygotowa¢ sie do realizacji
wymagan stawianych przez panstwo. Nowy model zewnetrznego wspomagania szkét zaktada demokratycznos¢ we wdrazaniu

10
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zmian. Wspomaganie ma stanowi¢ pomoc szkole po zidentyfikowaniu jej potrzeb, a nie rozwigzywac problemy w jej zastepstwie.
System wspomagania oparty zostat na nastepujgcych zatozeniach:

1) szkota/placdéwka jest odpowiedzialna za wkasny rozwoj;

2) rozwdj szkoty/placéwki moze sie dokonywac dzieki uczeniu sie pracujgcych w niej nauczycieli;

3) partnerami szkoty, pomagajgcymi jej w rozwoju, sg powotane do tego celu instytucje: osrodki doskonalenia nauczycieli,

poradnie psychologiczno-pedagogiczne, biblioteki pedagogiczne.

Zgodnie z rekomendacjami ekspertow, w ostatnich latach opracowano zatozenia nowego modelu wspomagania szkot,
ktory zaktada, iz:

1) wspomaganie jest adresowane do przedszkola, szkoty i placéwki, nie zas wylgcznie do poszczegoélnych osob lub grup,
takich jak dyrektor czy nauczyciele, co oznacza, ze poprzez doskonalenie nauczycieli, pomoc psychologiczno-
pedagogiczng oraz system informacji pedagogicznej zapewniany przez biblioteki pedagogiczne, oddziatuje sie catosciowo

na przedszkole, szkote i placowke, rozumianych jako ztozony, wieloaspektowy system (organizacja);

2) wspomaganie pomaga szkole w rozwigzywaniu problemoéw, a co za tym idzie nie wyrecza jej ani nie narzuca rozwigzan.
Oznacza to, ze placowki systemu wspomagania muszg uwzglednia¢ podmiotowg, autonomiczng role szkoty lub placéwki

i Scisle z nig wspétpracowac przy organizowaniu i realizacji wszelkich dziatan jg wspierajgcych.

3) wspomaganie wynika z analizy indywidualnej sytuacji szkoty i odpowiada na jej specyficzne potrzeby. Punktem wyjscia

wszelkich dziatah adresowanych do nauczycieli danej szkoty powinna byé rzetelna diagnoza potrzeb, angazujgca
1
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spotecznos¢ szkolng, przeprowadzana przez dyrektora przedszkola, szkoty bgdz placowki we wspotpracy z osobg

odpowiedzialng za wspomaganie.

4) wspomaganie jest procesem, czyli odchodzeniem od pojedynczych, incydentalnych form pomocy na rzecz diugofalowych,
obejmujagcych caly proces wspomagania, poczynajgc od przeprowadzenia we wspoilpracy z przedszkolem, szkolg
lub placéwka diagnozy potrzeb, poprzez pomoc w realizacji zaplanowanych dziatan, towarzyszenie im w trakcie

wprowadzanej zmiany, az po wspolng ocene efektow i wspotprace przy opracowaniu wnioskéw do dalszej pracy.

5) w procesie wspomagania powinno sie takze uwzglednia¢ efekty ksztatcenia, w szczegolnosci wyniki ewaluacji zewnetrznej
i wewnetrznej szkoty lub placéwki oraz wyniki sprawdzianu i egzaminow zewnetrznych, a takze dostosowywac dziatania

do kierunkéw polityki oswiatowej panstwa i wprowadzanych zmian w systemie oswiaty.

Zmiana szkot i nauczycieli nie bedzie mozliwa bez zaangazowania wielu partneréw. Aby wspomaganie przyniosto szkole
wymierne rezultaty, konieczna jest wspotpraca dyrekcji, nauczycieli, ucznidw, ich rodzicow, a takze zewnetrznych podmiotow.
Istotng role odgrywajg instytucje, ktére funkcjonujg na rzecz szkoty i od lat wspierajg jg w realizacji postawionych zadan. Dlatego
tez znowelizowano przepisy prawne dotyczgce zasad dziatania placéwek doskonalenia nauczycieli, poradni psychologiczno-
pedagogicznych oraz bibliotek pedagogicznych. Ich celem bylo dostosowanie zadan wszystkich tych instytucji do rzeczywistych
potrzeb szkdt, jak rowniez dopasowanie form pracy do zatozen kompleksowego wspomagania szkot. Zadaniem instytucji

wspomagajgcych szkoty jest:
Organizowanie i prowadzenie doskonalenia nauczycieli w zakresie:

1) wynikajgcym z kierunkéw polityki oswiatowej oraz zmian wprowadzanych w systemie o$wiaty;
12
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2) wymagan stawianych wobec szkét i placéwek, ktérych wypetnianie jest badane przez organy sprawujgce nadzor

pedagogiczny w procesie ewaluacji zewnetrznej, zgodnie z przepisami w sprawie nadzoru pedagogicznego;
3) realizacji podstaw programowych, w tym opracowywania programéw nauczania,
4) diagnozowania potrzeb uczniéw i indywidualizacji procesu nauczania i wychowania;

5) przygotowania do analizy wynikow i wnioskéw z nadzoru pedagogicznego, wynikow sprawdzianu i egzaminow, o ktorych
mowa w art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty, oraz korzystania z nich w celu doskonalenia

pracy nauczycieli;

6) potrzeb zdiagnozowanych na podstawie analizy wynikdw i wnioskbw z nadzoru pedagogicznego oraz wynikOw

sprawdzianu i egzaminow, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty.

Placowka doskonalenia nauczycieli wspomaga w obszarze ksztalcenia ogdllnego i zawodowego, organizacji pracy szkoty,
zarzagdzania oswiatg i innych, biblioteka pedagogiczna - w obszarze wykorzystania narzedzi nowoczesnych technologii, pracy
bibliotek szkolnych, promocji czytelnictwa, poradnia psychologiczno-pedagogiczna - w zakresie wynikajgcym ze specyfiki pracy
poradni. Gdzie zatem miejsce dla nadzoru pedagogicznego? Intencja autorOw niniejszego programu jest wskazanie
rownorzednej (o ile nie wazniejszej, bo dostarczajgcej istotnych danych) wspomagajgcej funkcji zewnetrznego nadzoru

pedagogicznego.

Opracowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji model kompleksowego wspomagania szkoét jest wynikiem wieloletnich

doswiadczen w zakresie doskonalenia nauczycieli oraz wspotpracy z placowkami oswiatowymi.

13
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Zgodnie z cyklem ciggtego ulepszania (doskonalenia) Williama Edwardsa Deminga, proces wspomagania szkot obejmuje
diagnoze pracy szkoty, planowanie dziatan, wdrazanie zmian i ocene efektow. Diagnoza (wg wspomnianego modelu)
dokonywana jest w szkole lub placéwce przez specjaliste ds. wspomagania we wspotpracy z dyrektorem i nauczycielami i polega
na szczegoétowej analizie potrzeby danej placéwki (ze szczeglélnym uwzglednieniem wynikéw zewnetrznego nadzoru
pedagogicznego). Rezultatem diagnozy jest wybor obszaru oraz dziatan, ktére bedg realizowane w szkole czy przedszkolu.
Planowanie dziatan polega na projektowaniu form doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz wdrazania do praktyki szkolnej
nabytych przez nich umiejetnosci i wypracowanych rozwigzan. Dobrze przygotowany plan jest elementem catego procesu
wspomagania, gdyz pozwala skutecznie na wprowadzanie zmian w obszarach wynikajgcych z diagnozy pracy szkoty. Realizacja
dziatan to etap, na ktorym dokonuje sie najwazniejsza zmiana — nauczyciele nabywajg wiedze i umiejetnosci oraz wypracowujg
nowe rozwigzania i wdrazajg je w swojej pracy. Za organizacje tego etapu odpowiedzialny jest specjalista ds. wspomagania,
ktory w miare potrzeb i mozliwosci szkoty, moze pozyskiwa¢ zewnetrznych ekspertéw. | wreszcie, podsumowanie i ewaluacja
wspomagania — zadaniem specjalisty jest podsumowanie przeprowadzonych dziatan, zas do dyrektora i nauczycieli nalezy ocena

jego przebiegu i efektdw.

Wazng role w systemie wspomagania peini dyrektor szkoty lub placéwki. To on podejmuje wspoOtprace z wizytatorem
nadzorujgcym prace szkoty, realizuje zalecenia i wnioski wynikajgce z nadzoru, od niego zalezy przebieg dziatan rozwojowych
w szkole, ma on takze decydujgcy wptyw na zakres i ksztalt wspotpracy z zewnetrznymi instytucjami wspierajgcymi szkote,

Dyrektor szkoty:
* inicjuje proces wspomagania dziatan rozwojowych szkoty;

14

Fundusze . . A
E Europejskie Unia Europejska e

Europejski Fundusz Spoteczn: X
Wiedza Edukacja Rozwoj B P Y *



. Oprac. M. Bochenek, S.A. Gesla, A. Gralak, B. Krawczyk

» decyduje o sposobach jego organizacji, np. powotujgc zespét odpowiedzialny za przeprowadzenie diagnozy pracy szkoty;
* wspotpracuje ze specjalistg ds. wspomagania;

» zapewnia odpowiednie warunki do realizacji dziatan m.in. udostepnia zasoby organizacyjno-techniczne placowki;

» zacheca nauczycieli do aktywnego udziatu;

e sam uczestniczy w spotkaniach, konsultacjach i warsztatach;

* monitoruje przebieg dziatan, jak i wdrazanie nowych rozwigzan do praktyki szkolnej;

e upowszechnia rezultaty procesu wspomagania;

* wykorzystuje proces ewaluacji i jej wyniki do oceny prowadzonych dziatah rozwojowych.

Jednym z nadrzednych zatozen nowego systemu wspomagania szkoét jest utozsamienie dobrej szkoty czy placowki z organizacjg
uczacyg sie. Peter Michael Senge, amerykanski twoérca i propagator idei rozwijania organizacji uczgcych sie, zwraca uwage,
ze organizacje uczacg sie cechuje ciggte poszukiwanie nowych mozliwosci, pozadanych efektow i niestereotypowe myslenie.
Ludzie rozwijajg sie, pracujgc zespotowo i stale sie uczg, dostosowujgc sie tym samym do zmieniajgcych warunkéw. Nalezy
zatem postawi¢ sobie pytanie, jaki jest poziom rozwoju kompetencji kluczowych (umozliwiajgcych rozwoj) u tych czionkow
spotecznosci uczgcej sie (dyrektora, nauczycieli), ktorych zadaniem jest ksztattowanie wspomnianych kompetencji (czy raczej
tworzenia warunkow sprzyjajgcych ich ksztattowaniu) w procesie uczenia sie uczniéw. Jaki jest poziom rozwoju tych kompetenciji
u 0s6b wspomagajgcych prace szkoty?

Uktad tresci zaplanowanych do realizacji podczas szkolenia adresowanego do kadry nadzoru pedagogicznego nie jest zatem
15
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przypadkowy. Realizujgc kolejne moduly, uswiadamiamy (pomagamy zrozumie¢) pracownikom nadzoru ich miejsce
w kompleksowym systemie wspomagania pracy szkot/placéwek, skupiamy uwage na istocie kompetencji kluczowych w uczeniu
sie przez cate zycie, aby przejs¢ do konkretow bliskich pracy wizytatorow — jak badaé procesy edukacyjne, zeby gromadzié¢
uzyteczne i rzetelne informacje o jakosci dziatan stuzgcych ksztattowaniu umiejetnosci kluczowych i jak nastepnie komunikowaé
te informacje, aby wspomagaty one prace szkoty. Na koniec, proponujemy naszym uczestnikom autorefleksje — jaki jest poziom
moich kompetencji kluczowych (w szczegolnosci komunikacyjnych)?, czy pozwala on na to, aby trafnie diagnozowac,

wartosciowac dziatania szkoty?, w jakim zakresie mogtabym/maégtbym sie rozwingé sama/sam? itd.

Ponizej prezentujemy peten pakiet materiatow, ktére pozwolg Panstwu z powodzeniem zrealizowaé zatozone cele programu.
W skiad pakietu wchodzg: ramowy program szkolenia (uwzgledniajgcy cele ogdlne i szczegotowe, proponowane formy realizacji,
tresci szczegotowe i cele operacyjne, wskazowki dla prowadzacych), harmonogram zaje¢ (w rozbiciu na dwa dwudniowe zjazdy
szkoleniowe), scenariusze zaje¢ do poszczegdlnych modutdw szkolenia, materialy zrédtowe, pomocnicze, wykaz zasobow

edukacyjnych, prezentacje multimedialne.

16
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RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA

|. Zalozenia ogolne

Tytut programu: Ramowy program szkoleniowy dla kadry nadzoru pedagogicznego w zakresie wspomagania szkét w rozwoju

kompetenciji kluczowych uczniéw

Adresaci szkolen: Kadra nadzoru pedagogicznego

Cel o0gdlny: Przygotowanie kadry nadzoru pedagogicznego do wspomagania szkét w obszarach zwigzanych z rozwijaniem
kompetenciji kluczowych uczniéw

Cele szczeqgbtowe szkolenia:

> Podniesienie kompetencji kadry nadzoru pedagogicznego w zakresie:

» badania efektywnosci realizowanego przez szkote lub placowke procesu dydaktycznego, wychowawczego i opiekunczego

w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniow,

* prezentowania wynikéw i formutowania wnioskow z prowadzonych w trybie zewnetrznego nadzoru pedagogicznego badan

tak, by stuzyly podnoszeniu jakosci pracy szkoty lub placowki w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw,

e gromadzenia danych statystycznych ze s$swiadomos$cig mozliwosci wykorzystywania ich dla poprawy skutecznosci

podejmowanych przez szkoty dziatan na rzecz ksztalcenia kompetencji kluczowych i indywidualizacji procesu ksztatcenia
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oraz podejmowania decyzji prorozwojowych w tym zakresie,

» wykorzystywania danych statystycznych do formutowania rekomendacji stuzgcych ksztattowaniu regionalnej/lokalnej

polityki oswiatowej w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych oraz indywidualizacji procesu ksztatcenia,
* inspirowania dyrektorow i nauczycieli do podejmowania dziatan innowacyjnych, eksperymentow,

* autoewaluacji i planowania rozwoju osobistego, w szczegolnosci poprzez samoocene wilasnego poziomu kompetenciji
kluczowych.

> Poszerzenie (aktualizacja) wiedzy kadry nadzoru pedagogicznego w zakresie kompleksowego wspomagania pracy szkoét
i placéwek oraz kompetencji kluczowych w procesie edukacji, w kontekscie mozliwosci wsparcia pracy szkét w tym zakresie.

Moduly:

I.  Wspomaganie pracy szkoty/placowki — wprowadzenie do szkolenia (2 x 90min.)
Il.  Rozwoj kompetencji kluczowych w procesie edukacji (2 x 90min.)

lll. Rola nadzoru pedagogicznego we wspomaganiu szkoty/placowki w ksztattowaniu kompetencji kluczowych uczniow
(4 x 90min. + 4 x 90min.)

IV.  Profil kompetencyjny wizytatora. (4 x 90min.)

Forma realizaciji:
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Szkolenie warsztatowe
Metody:
podawcze (mini wykiad, prezentacja, wizualizacja, film),

aktywizujgce: World Café, JIGSAW, analiza studium przypadku, analiza materiatlu zrédtowego, dyskusja, quiz, gry, symulacje,

drama, $niezna kula, debata oxfordzka, mapa mentalna, metaplan, burza mézgdéw.
Formy pracy:
Praca zbiorowa, praca w matych zespotach, praca w parach, praca indywidualna z narzedziem.

Czas trwania zaje¢: 32 godziny dydaktyczne

Liczebnos$¢ grupy szkoleniowej: 18 0so6b

II. Tresci szkolenia

MODUL I: Wspomaganie pracy szkoty/placowki —wprowa  dzenie do szkolenia

Cele operacyijne:

Uczestnik szkolenia:

» opisuje zalozenia kompleksowego wspomagania szkot/placoéwek i zadania instytucji systemu oswiaty odpowiedzialnych
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za wspieranie szkot/placowek;

 wskazuje gtdbwne zadania 0sOb zaangazowanych w proces wspomagania szkoty/placowki: specjalisty do spraw

wspomagania, ekspertéw, dyrektora szkoty, nauczycieli;

* wyjasnia role nadzoru pedagogicznego we wspomaganiu pracy szkot.

Szczeqotowe tresci:

» wprowadzenie do szkolenia,

- globwne zalozenia projektu pozakonkursowego Przywddztwo — opracowanie modeli ksztalcenia i wspierania kadry

kierowniczej systemu oswiaty — podstawowe informacje o projekcie,
- projekty pozakonkursowe zaplanowane do realizacji przez Osrodek Rozwoju Edukacji na lata 2016-2018,
» zatozenia kompleksowego wspomagania szkét/placowek,
» analiza podstaw prawnych wspomagania pracy szkét/placowek,
» zadania i formy wspétpracy instytucji systemu oswiaty odpowiedzialnych za wspieranie szkot/placowek na etapie:
- diagnozowania potrzeb,
- ustalania sposobdw dziatania prowadzgcych do zaspokajania potrzeb przedszkola, szkoty lub placéwki,

- planowania form wspomagania i ich realizowania,

20
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- wspolnej oceny efektow i opracowywania wnioskow z realizacji zaplanowanych form wspomagania.

zadania nadzoru we wspomaganiu pracy szkot/placowek.

Zasoby edukacyjne:

dokumenty programowe PO WER

Efekty wspomagania szkoét i przedszkoli — projekt System doskonalenia nauczycieli oparty na ogolnodostepnym
kompleksowym wspomaganiu szkot, Poddziatanie 3.3.1 PO Kapitat Ludzki. Raport koricowy. Julita Pienkosz, Magdalena
Makurat, Mateusz Zych, Anna Karasinska, Aleksandra Puszkiewicz, ORE, Sopot, Warszawa, wrzesien 2015
https://www.ore.edu.pl/projekty-ue/projekty-systemowe/wspieranie-szkol-i-nauczycieli/112-wspieranie-szko-i-nauczycieli-

aktualnoci/6600-efekty-wspomagania-szkol-i-przedszkoli-raport-koncowy

rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2015 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego
(Dz. U. z 2015 r. poz. 1270)

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagan wobec szkot i placowek
(Dz.U. 2015 poz. 1214)

ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie odwiaty (tj. Dz. U. 2016 poz. 1943)

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 29 wrzesnia 2016 r. w sprawie placowek doskonalenia nauczycieli (Dz.
U. 2016 poz. 1591)
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» rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie szczegoOtowych zasad dziatania
publicznych bibliotek pedagogicznych (Dz. U. 2013, poz. 369)

* rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego 2013 r. w sprawie szczegotowych zasad dziatania publicznych

poradni psychologiczno-pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych (Dz.U. 2013 poz. 199)

* ORE https://www.ore.edu.pl/wspomaganie-pracy-szkol-i-przedszkoli.

Zalecane formy i metody pracy

Metody podawcze — prezentacja, wyktad, film.

Metody warsztatowe — World Café, JIGSAW, analiza studium przypadku praca indywidualna z narzedziem, praca w matlych

zespotach, praca w parach.

Uwagi do realizacji

W trakcie tego modutu uczestnikom powinny zosta¢ przekazane kluczowe informacje dotyczgce wspomagania szkét, do ktérych
trener i uczestnicy bedg mogli odwotywaé sie w trakcie catego szkolenia. Trener prowadzgc zajecia, powinien zwroci¢ uwage

na precyzyjne okreslenie poje¢ z zakresu wspomagania, aby uczestnicy szkolenia postugiwali sie tymi samymi definicjami.

Warto, aby przebieg zaje¢ uwzgledniat ¢wiczenia, pozwalajgce na odwotywanie sie do doswiadczen uczestnikow zwigzanych

ze wspomaganiem pracy szkoét (poprzez nadzér) — przyktady dobrych praktyk.
22
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Stopien szczegotowosci tresci tego modutu zalezy od wiedzy i doswiadczenia uczestnikdw szkolenia w zakresie wspomagania.

Warto, aby ten modut prowadzity osoby majgce doswiadczenie we wspomaganiu.

Proponowane éwiczenia:

> |Integracja grupy — wizytowki.
> World cafe — zadania i formy wspotpracy instytucji systemu o$wiaty odpowiedzialnych za wspieranie szkét/placowek.
> Mapa mysli — zadania nadzoru pedagogicznego we wspomaganiu pracy szkot/placéwek.

> Praca indywidualna z narzedziem, praca w matych zespotach, praca w parach.

MODUL Il. Rozwoj kompetencji kluczowych w procesie edukaciji

Cele operacyjne

Uczestnik szkolenia:
* wyjasnia/definiuje pojecie kompetencji;

» definiuje kompetencje kluczowe zgodnie z ,Zaleceniem Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie kompetenciji

kluczowych w procesie uczenia sie przez cale zycie”;

» wskazuje znaczenie kompetencji kluczowych dla przygotowania dzieci i mtodziezy do dorostego zycia i funkcjonowania
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na rynku pracy;
« analizuje i trafnie interpretuje zapisy prawa oswiatowego;
* uzasadnia znaczenie ponadprzedmiotowego i interdyscyplinarnego charakteru kompetenciji kluczowych,;

» opisuje/wskazuje na role szkoty w ksztattowaniu kompetencji kluczowych uczniéw.

Szczeqotowe tresci:

» kompetencja rozumiana jako wiedza, umiejetnosci i postawy;

» kompetencje kluczowe w Zaleceniu Parlamentu Europejskiego — definicje;

* spoteczne i cywilizacyjne przyczyny ustanowienia kompetencji kluczowych istotnych w procesie uczenia sie przez cate
zycie;

» kompetencje kluczowe a rozwoj dziecka;

* wplyw kompetencji kluczowych dzieci i mtodziezy na ich sprawne funkcjonowania w dorostym zyciu i na rynku pracy;

» kompetencje kluczowe w zapisach podstawy programowej oraz wymaganiach panstwa wobec szkot i placowek;

» ponadprzedmiotowy charakter umiejetnosci okreslonych w podstawie programowej ksztatlcenia ogolnego;

* rola réznych podmiotow srodowiska szkolnego w ksztattowaniu kompetencji kluczowych dzieci i mtodziezy;

» zadania 0s6b wspomagajgcych szkote w procesie ksztattowania kompetencji kluczowych ucznidw;
24
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krajowe strategie (,Perspektywa uczenia sie przez cate zycie”) promujgce kompetencje kluczowe;

przewidywane efekty rozwijania kompetencji kluczowych.

Zasoby edukacyjne:

Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr_2006/962/WE z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych

W procesie uczenia sie przez cate zycie (Dz.U. L 394 z 30.12.2006).

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej wychowania

przedszkolnego oraz ksztatcenia ogolnego w poszczegolnych typach szkét (Dz. U. z 2012 r. poz. 977).

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 maja 2014 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztalcenia ogoélnego w poszczegodlnych typach szkét (Dz.U. 2014
poz. 803)

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 czerwca 2016 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogolnego w poszczegolnych typach szkot (Dz.U. 2014 poz.
803)

rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztalcenia ogolnego dla szkoly podstawowej, w tym dla uczniow
Z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogoélnego dla branzowej szkoty

| stopnia, ksztalcenia ogdlnego dla szkoly specjalnej przysposabiajgcej do pracy oraz ksztatcenia ogdlnego dla szkoty
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policealnej

e rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagan wobec szkoét i placowek
(Dz.U. 2015 poz. 1214).

« Perspektywa uczenia sie przez cate zycie — zatgcznik do uchwaty Nr 160 2013 Rady Ministrow z dnia 10 wrzes$nia 2013 r.
https://men.gov.pl/wp-content/uploads/2014/01/plll_2013 09 10zal do_uchwaly rm.pdf)

Zalecane formy i metody pracy:

Metody podawcze — miniwykiad, prezentacja.
Metody warsztatowe — analiza dokumentow, dyskusja, quiz, JIGSAW,

Metody aktywizujgce — gry, symulacje.

Uwagi do realizacji:

Zadaniem trenera w trakcie tego modutu jest prezentacja i omowienie kompetencji kluczowych oraz wskazanie znaczenia tych
kompetencji w osigganiu przez uczniow sukcesow osobistych i zawodowych w dorostym zyciu. W tym celu istotne jest precyzyjne
zdefiniowanie poszczegolnych kompetencji. W trakcie zaje¢ uczestnicy powinni szuka¢ powigzan pomiedzy kompetencjami,
a takze pomiedzy dziataniami, dzieki ktérym sg one ksztattowane. Obszary wspomagania nie powinny by¢ postrzegane tylko
w ramach danej kompetencji. Zadaniem trenera jest pokazanie uczestnikom, ze ksztattowanie kompetencji informatycznych

to nie tylko domena nauczycieli informatyki, ze wspomaganie szkoty w zakresie kompetencji porozumiewania sie¢ w jezyku
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obcym, nie jest realizowane jedynie przez nauczycieli jezykow obcych, a kompetencje matematyczne ksztattuje sie nie tylko

na lekcjach matematyki.

Uczestnik powinien wiedzie¢, ze ksztattowanie kompetencji kluczowych uczniéw dotyczy zar6wno procesu lekcyjnego,
jak i innych zajec¢ realizowanych przez szkote czy placowke. Wazne jest, aby w trakcie zaje¢ uczestnicy potrafili dostrzec

i okresli¢ czynniki wptywu (np. organizacja pracy szkoty, indywidualizacja nauczania), ktére gwarantujg efektywnos$¢ pracy.

Analiza aktéw prawnych ma pomaoc uczestnikom szkolenia okresli¢ zadania, ktére stojg przed nauczycielami i przed instytucjami

odpowiedzialnymi za wspomaganie szkot w zwigzku z ksztattowaniem kompetencji kluczowych uczniéw.

Proponowane éwiczenia

JIGSAW - analiza rozporzgdzenia.
Sniezna kula — tworzenie wiasnej definiciji.
World Café — rola szkoty w ksztattowaniu kompetencji kluczowych.

Debata Oxfordzka — kompetencje kluczowe a rozwdj dziecka.

MODUL Ill. Rola nadzoru pedagogicznego we wspomagan  iu szkoty/placowki

Cele operacyjne:

Uczestnik szkolenia:
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gromadzi dane na temat pracy szkoty/placowki w zakresie ksztalttowania umiejetnosci kluczowych uczniéw
(ze szczegodlnym uwzglednieniem takich metod badawczych, jak wywiad i obserwacja), wspotpracujgc przy tym

z podmiotami szkoty/placowki;

dokonuje rzetelnej analizy i trafnej interpretacji pozyskanych danych, przez co rozpoznaje celowosc¢ i efektywnosc¢ dziatan

stuzgcych ksztattowaniu umiejetnosci kluczowych i indywidualizowaniu pracy z uczniami w tym zakresie;

uzasadnia znaczenie ewaluacji pracy szkoty/placowki (zewnetrznej i wewnetrznej) w diagnozie jej funkcjonowania,

w tym w obszarach zwigzanych z rozwojem kompetencji kluczowych;

identyfikuje mocne i stabe strony, umiejetnie formutuje wnioski i rekomendacje, ktére pozwolg szkole/placéwce
na planowanie i podejmowanie adekwatnych dziatan doskonalgcych i/lub naprawczych w zakresie ksztaltowania

kompetencji kluczowych;
jest swiadomy wspomagajgcej roli ewaluacji, kontroli, monitorowania pracy szkét/placéwek,

komunikuje wyniki prowadzonego nadzoru pedagogicznego w sposob zachecajagcy do dyskusji, pobudzajgcy do refleksji,

inspirujgcy do zmiany,

pozyskuje, interpretuje, wykorzystuje dane statystyczne dostepne na platformie npseo, wskazniki EWD, wyniki egzaminéw
zewnetrznych do efektywnej wspotpracy z podmiotami realizujgcymi zadania z zakresu kompleksowego wspomagania
pracy szkot/placowek i/lub odpowiedzialnymi za kreowanie polityki oswiatowej gminy, powiatu, wojewddztwa w zakresie

ksztaltowania umiejetnosci kluczowych ucznidw.
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Tresci szczegobtowe:

« stuzebna rola badan ilosciowych i jakosciowych w diagnozie poziomu ksztattowania u ucznidw umiejetnosci kluczowych,

ze szczegoblnym uwzglednieniem wywiadu jako zrodta informacji angazujgcego wszystkich interesariuszy szkoty/placowki:

- analiza i interpretacja danych ilosciowych uzyskanych w toku badan ankietowych w kontekscie kryteribw sukcesu

w zakresie ksztattowania umiejetnosci kluczowych,

- warto$ciowanie danych dotyczgcych ksztaltowania u ucznidw kompetencji kluczowych ze szczegolnym

uwzglednieniem specyfiki (typu placowki, etapu ksztalcenia) szkoty/placowki,
- wplyw atmosfery panujgcej podczas pozyskiwania danych na ich jakos¢, rzetelnos¢, wiarygodnosc,

e obserwacja jako metoda pozyskiwania danych (w szczegdlnosci dotyczgcych ksztattowania kompetencji kluczowych
niezbednych do poruszania sie na rynku pracy, wilasciwych postaw oraz metod zindywidualizowanego podejscia

do ucznia),

- obserwacja lekcji/zaje¢ ukierunkowana na pozyskiwanie informacji dotyczgcych sposobow i zakresu ksztattowania
umiejetnosci kluczowych uczniéw (z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci),

« obserwacja lekcji/lzaje¢ ukierunkowana na pozyskiwanie informacji o poziomie kompetencji kluczowych
u prowadzgcych zajecia nauczycieli,

- ocena efektywnosci pracy szkoly w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych na podstawie réznorodnych

wskaznikéw jakosci dziatah dydaktycznych, wychowawczych i opiekuhczych szkoty/placowki,
29
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zrodta pozyskiwania roznorodnych wskaznikéw jakosci dziatan dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych

szkoly/placéwki (zasoby stron: www.seo2.npseo.pl. www.ewd.edu.pl. www.cke.edu.pl. , okregowych komisiji

egzaminacyjnych),

odczytywanie i interpretowanie wskaznikéw jakosci (wyniki egzamindéw komunikowane w skali staninowej, w skali

centylowej, procentowej, wskazniki EWD, porownywalne wyniki egzaminacyjne — pwe, wyniki ewaluacji zewnetrznej),

mozliwosci wsparcia szkoty w interpretowaniu wynikéw ewaluacji wewnetrznej, wewnetrznych analiz osiggnie¢ szkolnych,

badania efektywnosci proceséw edukacyjnych z wykorzystaniem kalkulatora EWD, testow specjalistycznych, itp.);

formutowanie wnioskéw z analizy danych pozyskanych w toku badania okreslonych obszarow pracy szkoty/placéwki
(w tym, identyfikacja mocnych i stabych stron), z zamiarem wspierania jej w planowaniu konkretnych (wynikajgcych

z rekomendacji) dziatah stuzgcych ksztattowaniu umiejetnosci kluczowych uczniow;

umiejetnos¢ przekazywania informacji zwrotnej (pisemnej i ustne)) o wynikach badan ewaluacyjnych, kontroli,
monitorowania tak, aby petnita ona role wspomagajgcg i inspirujgca:

— kluczowa rola rozmowy w procesie komunikowania wynikéw ewaluacji zewnetrznej (wzbudzanie refleksiji,

motywowanie, inspirowanie, zamiast wskazywania btedow),

— zebranie rady pedagogicznej stuzgce prezentacji wynikdw ewaluacji, jako wspolna praca (wizytatoréw, dyrektora,
nauczycieli) nad poszukiwaniem konkretnych pomystow na doskonalenie dziatan stuzgcych ksztattowaniu

umiejetnosci kluczowych,
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— mozliwosci wykorzystania kontroli planowej/doraznej do wsparcia szkoty/placowki w jej dziatalnosci,
— monitorowanie wybranych aspektow pracy szkoty/placowki jako forma motywowania, inspirowania do zmian,

— ksztaltowanie kompetencji kluczowych a zapisy arkusza organizacji pracy szkoty.

Zasoby edukacyjne:

Ewaluacja zewnetrzna. Poradnik wizytatora. Praca zbiorowa pod red. A. Goctowskiej, ORE, Warszawa 2015,

Szkota wobec wymagan parnstwa. Poradnik dla nauczyciela i dyrektora. Praca zbiorowa pod red. A. Goctowskiej, ORE,
Warszawa 2015,

Liczby w ewaluacji sg wazne, lecz nie zawsze mowig o0 wszystkim, Toni A. Sondergeld, Kristin L.K. Koskey

w: Przywodztwo i zmiana w edukacji. Ewaluacja jako mechanizm doskonalenia,

film przebieg lekcji w szkole (nagranie zajeé),

arkusz obserwacji zaje¢ uwzgledniajgcy elementy wskazujgce na ksztattowanie konkretnych umiejetnosci kluczowych,
przyktadowy arkusz organizacji pracy szkoty na dany rok szkolny,

modut statystyczny http://www.seo2.npseo.pl/seo_stats quality,

wyszukiwarka wskaznikow EWD dla poszczegolnych szkot http://ewd.edu.pl/wskazniki/matura/witamy/,

zasoby okregowych komisji egzaminacyjnych prezentujgcych wyniki egzamindw zewnetrznych (dostep przez
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https://www.cke.edu.pl/komisje-egzaminacyjne)

Zalecane formy i metody pracy:

Metody podawcze: mini wyktad

Metody warsztatowe: analiza przypadkow, burza mézgow, w tym ¢wiczenia praktyczne w pracowni komputerowej (indywidualne i
w parach) lub z wykorzystaniem laptopdw przywiezionych przez uczestnikdw, wizualizacja, world café, dyskusja, metaplan,

drama, film, analiza materiatu zrédtowego,

Formy: praca indywidualna z narzedziem, praca w matych zespotach, praca w parach.

Uwagi do realizacji:

Zadaniem trenera w trakcie tego modutu jest przygotowanie kadry nadzoru do dziatan wspierajgcych szkote/placéwke
w zdiagnozowanych obszarach, w szczegodlnosci w zakresie organizacji pracy szkoty ukierunkowanej na ksztattowanie
kompetencji kluczowych uczniéw niezbednych do poruszania sie na rynku pracy, nauczania eksperymentalnego, wtasciwych

postaw oraz metod zindywidualizowanego podejscia do ucznia.

Dodatkowo, celem modutu Il jest doskonalenie warsztatu pracy wizytatora w zakresie sprawowania nadzoru pedagogicznego
nad jakoscig pracy szkoty/placowki (ewaluacja, monitorowanie, kontrola), ze szczegbélnym uwzglednieniem wspomagajgcej roli
ewaluacji zewnetrznej (zaréwno na etapie badania, jak i podczas komunikowania wynikow nadzoru).

Uczestnicy szkolenia powinni znalez¢ odpowiedzi na pytania:
32
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e jak skutecznie bada¢, w jakim stopniu szkota/placowka ksztattuje kompetencje kluczowe uczniow niezbedne

do poruszania sie na rynku pracy, jak indywidualizuje prace z uczniem?

e jak wspiera¢ szkote/placowke, by skutecznie wykorzystata wyniki nadzoru pedagogicznego dla poprawy jakosci pracy

(w szczegolnosci w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw)?

Warsztat powinien praktycznie doskonali¢ umiejetnosci kadry nadzoru w zakresie pozyskiwania adekwatnych danych
(ze szczegolnym uwzglednieniem takich metod badawczych, jak wywiad i obserwacja), rzetelnej analizy, formutowania wnioskow

i rekomendaciji oraz komunikowania wynikéw nadzoru w sposob inspirujgcy do rozwoju.

Proponowane éwiczenia:

Mini wykiad potagczony z wizualizacjg — mozliwosci wykorzystania w pracy wspomagajgcej prace szkolplacowek zasobow
platformy npseo, EWD, CKE, OKE

World cafe — proba odpowiedzi na pytania kluczowe (Jak badac, aby wspiera¢ i przekona¢ do zmiany?)

Analiza przypadkéw — praca w malych zespotach polegajgca na ocenie trafnosci wnioskow formutowanych w oparciu

0 zgromadzone dane

Praca indywidualna z narzedziem — ¢éwiczenia praktyczne z wykorzystaniem zasobow platformy npseo, wyszukiwarki wskaznikdw

EWD, kalkulatora EWD, danych Okregowych Komisji Egzaminacyjnych
Praca w parach - analiza i interpretacja wskaznikow efektywnosci (wyniki egzaminacyjne, wskazniki EWD, wyniki ankiet
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ewaluacyjnych)

Metaplan — reakcja szkoty/placéwki na wyniki ewaluacji zewnetrznej (Jak jest? Jak by¢é powinno? Co sprawia, ze nie jest tak,

jak by¢ powinno? Jak zmienic istniejgcy stan rzeczy?)
Drama — symulacja wywiadu grupowego, wspierajgce komunikowanie wynikéw ewaluacji, kontroli, monitorowania

Obserwacja zaje¢ — indywidualne wypetnianie arkusza obserwacji zaje¢ zarejestrowanych w szkole/placowce ze szczegolnym

uwzglednieniem elementow wskazujgcych na ksztattowanie kompetenciji kluczowych

Praca w matych zespotach — formutowanie rekomendacji na podstawie analizowanych danych, okreslanie i formutowanie

mocnych i stabych stron szkoty/placéwki

Analiza materiatlu Zzrodlowego — uwzglednienie organizacji ksztalcenia dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
i posiadajgcymi orzeczenie/opinie poradni psychologiczno-pedagogicznej w arkuszu organizacji pracy szkoty na dany rok

szkolny.

MODUL IV: Profil kompetencyjny wizytatora

Cele operacyjne:

Uczestnik szkolenia:

* jest Swiadomy znaczenia wiasnej roli zawodowej, ze szczegdélnym zwrOceniem uwagi na funkcje wspomagajgca
a nie jedynie ,nadzorczg”,
34
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jest swiadomy swoich kompetencji osobowos$ciowych i zawodowych (w tym, kompetencji kluczowych w uczeniu sie przez

cate zycie),
jest otwarty na uczenie sie i przyjmowanie informacji zwrotnej - traktuje szkote jako organizacje uczgca sie,
okresla swoje mocne i stabe strony w komunikacji i budowaniu relacji interpersonalnych,

wyjasnia wptyw poziomu poszczegolnych kompetencji na efektywne budowanie relacji interpersonalnych i jakos¢ pracy

zawodowej,
stosuje w swojej pracy podstawowa wiedze psychologii spotecznej (dynamika matych grup),

jest swiadomy zasad etycznych w pracy zawodowe]

Szczeqotowe tresci:

zadania i czynnosci wizytatora w Swietle ustawy o systemie oswiaty i rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej

w sprawie nadzoru pedagogicznego, ze szczegolnym uwzglednieniem wspomagania pracy szkot;

diagnoza przyczyn trudnosci w realizacji zadan wizytatora;

wspotpraca ze szkotami - aktywizowanie ich potencjatu w celu ksztattowania kompetencji kluczowych uczniéw;
zadania i czynnosci wizytatora w projektowanych przepisach prawa oswiatowego od 1.01.2017r.;

kompetencje spoteczne wizytatora (wspétdziatanie, komunikatywnos¢, wywieranie wptywu);
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» kodeks etyczny wizytatora.

Zasoby edukacyjne:

1. opis zadan i czynnos$ci organu nadzoru pedagogicznego w Swietle przepiséw prawa.
2. film: Bill Gates: Teachers need real feedback: https://www.youtube.com/watch?v=81Ub0SMxZQo.

3. Instrukcja ¢wiczenia ,,Goéra srebra”

Metody:

podawcze (mini wykiad, prezentacja, wizualizacja, film),

aktywizujgce: analiza studium przypadku, analiza materiatu zrédtowego, dyskusja, quiz, gry, symulacje, drama, mapa

mentalna, metaplan, burza mézgow.

Uwagi do realizacji:

Profil kompetencyjny prezentuje zakres zadan, jakie zostaty przypisane roli zawodowej wizytatora oraz zwigzane z nig
dodatkowe kompetencje. Efektywna realizacja zadan wtasciwych dla tej roli zawodowej wymaga zaréwno kompetencji z profilu

podstawowego, jak i specyficznych dla petnionej roli. W wyniku zajeé, uczestnik winien prezentowac nastepujgce postawy:

» partnerstwo: gotowosc¢ do budowania relacji opartych na rownowadze statusu, wzajemnym szacunku i zaufaniu;
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kreatywnosc¢: gotowosc¢ do projektowania autorskich rozwigzan uwzgledniajgcych specyficzne potrzeby szkoty;
otwartos¢ na innych: gotowos¢ do nawigzywania kontaktow i budowania sieci spotecznych;

szczero$é: gotowos¢ do prezentowania adekwatnej oceny sytuacji wprost, w sposéb zyczliwy, lecz zapewniajgcy dostep

do petnej informacji;

obiektywizm: gotowo$¢ do zachowania dystansu wobec wilasnych przekonan i preferencji; koncentracja na faktach

i racjonalnych uzasadnieniach prezentowanych wnioskow.

Proponowane éwiczenia:

1.

2.

Cwiczenie “Ludzik” - analiza wtasnych cech i predyspozycji osobowosciowych.
Analiza mozliwych przyczyn utrudniajgcych wspotprace ze szkotg — praca w grupach.

Cwiczenie — (drama) obserwacja odgrywanych rol — pozgdanych i niepozadanych zachowan wizytatora

w relacjach z interesariuszami (dyrektorzy, nauczyciele).
Cwiczenie — gra symulacyjna ,Géra srebra”

Warsztat — opracowanie katalogu pozytywnych i nieetycznych postaw wizytatora w relacjach ze szkotg.
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