Zatacznik nr 20 do Regulaminu Konkursu POWR.02.10.00-1P.02-00-009/17

MINIMALNE WYMAGANIA TECHNICZNE | FUNKCJONALNE SYSTEMU ELEKTRONICZNEGO

SLOWNIK POJEC
1. Struktura

a) ORE - Osrodek Rozwoju Edukacji - jednostka centralna, nadzorujgca nadawanie
uprawnien w aplikacji

b) PPP - Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna

c) SZ-Szkota

d) SPE - Specjalne Potrzeby Edukacji zdefiniowane w Regulaminie konkursu, jest
rozumiane zgodnie z przepisami prawa os$wiatowego, w tym rozporzgdzeniem
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad
organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placdwkach § 2 ust. 2. (DZ.U. poz. 1591).,

e) Jednostki wspdtpracujace z obszaru edukacji (np. szkota, przedszkole, poradnia
psychologiczno-pedagogiczna, placdwka doskonalenia nauczycieli)

2. Role w aplikacji

a) Kierownik ORE/Eksperci ORE

b) Administrator ORE

c) Dyrektor PPP

d) Administrator PPP

e) Diagnosta/specjalisci z poradni/szkoty

f) Dziecko badane

g) Rodzina dziecka / opiekun prawny

h) Nauczyciel

3. Elementy diagnostyczne i interwencyjne
a) Narzedzia diagnostyczne z wybranego obszaru
b) Materiaty postdiagnostyczne, powigzane z wynikami narzedzi

WYMAGANIA OGOLNE APLIKAC)I ELEKTRONICZNE)

W fazie wdrozenia powinny powsta¢ dwa niezalezne Srodowiska: testowe i produkcyjne
zaréwno dla samej aplikacji jak i szyn danych. Oba $rodowiska IT powinny byé objete
procesem ciggtej integracji wspieranym przez system oraz odpowiednimi testami
jednostkowymi  badz funkcjonalnymi. Przyktadowy proces wdrozenia nowych
funkcjonalnosci w systemie znajduje sie ponizej.
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WdroZenie zmian na WdroZzenie zmian na
&V wersje testowa # ¥ wersje produkcyjna
|=D |=[) systemu |=D systemu
Akceptacja
Testy D b D
Nuwa jednostkowe P ”_U\-"JC“ . S——
funkcjonalnosc Baza funkcjonalnosci Baza
testowa prod.

Fundusze Unia Europejska
Europejskie c Sy pPe€)

% = = uropejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj



System musi mie¢ budowe modutowg opartg co najmniej o wzorzec MVC (Model
View Controller) oddzielajgcy kod aplikacji od struktury danych i widokédw. Kod aplikacji
powinien zosta¢ podzielony na moduty, ktére beda odpowiedzialne za konkretne zbiory
funkcjonalnosci lub ustug i beda od siebie niezalezne. Wszystkie kluczowe funkcjonalnosci
systemu powinny posiadaé testy jednostkowe badz funkcjonalne (w zaleznosci od typu
funkcji). Kod systemu musi by¢ wersjonowany i dokumentowany zgodnie z ogdlnie
przyjetymi standardami. Biblioteki i narzedzia uzyte do stworzenia systemu powinny by¢
typu open-source i nie posiadaé czasowych licencji, a wszystkie prawa autorskie musza
zostac przeniesione na Zamawiajgcego.

Dane powinny by¢ zabezpieczone przed ich ewentualng utratg (przez backup lub/i
replikacje), a ich zakres powinien by¢ zgodny ze strukturg zbierania danych opisanych w
Ustawach:

1. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz.

883 z pdin. zm.)

2. Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. 1995 nr 88 poz. 439 z
pdin. zm.)

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej ( Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593 z pdin.
zm.)

4. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji oswiatowe] (Dz.U. 2011 nr 139
poz. 814 z pdzn.zm.).

Dodatkowo system musi spetniaé wymogi Zarzgdzenia nr 4 Dyrektora Osrodka Rozwoju
Edukacji z dnia 1.09.2016 r.

System umozliwia obstuge struktur nastepujgcych typéw: ORE, PPP, w tym poradni
specjalistycznych oraz SZ, , rodzicow/opiekundw prawnych. System powinien umozliwiaé
tworzenie nowych PPP i SZ bez procesu wdrozenia czy wsparcia ze strony IT w maksymalnym
stopniu zautomatyzowany i mozliwy do przeprowadzenia z poziomu ORE. Minimalny zakres
danych niezbednych przy dodawaniu nowej placowki:

1. dane rejestracyjne (w tym: nazwa domeny, pod ktdrg placéwka bedzie dostepna i konto
poczty elektronicznej),

2. rejestracja Dyrektora / Administratora placowki,

3. okreslenie zakresu funkcjonalnosci wybranej placéwki PPP lub SZ (np. wtaczanie /
wytgczanie wybranych modutéw systemu dla okreslonych grup odbiorcéw).

Struktura musi mie¢ budowe modutowg, tak aby dostep do danych modgt byc
ograniczany jedynie do wybranej placowki/w placowce wybranego
diagnosty/specjalisty/nauczyciela. Nowe narzedzia/zmodyfikowane powinny by¢
automatycznie dostepne w kazdej placéwce wybranego typu po ich dodaniu w systemie.

Dostep do poszczegdlnych funkcji w systemie musi by¢ oparty o polityke RBAC (Role
Based Access Control). Jej implementacja opiera sie o pojecie rdl, ktére sg przypisywane
poszczegdlnym uzytkownikom systemu i pozwalajg na przypisywanie do nich dowolnego
zakresu dostepnych funkcji w systemie. Umozliwia to dowolne modelowanie dostepnych rdl,
a przez to zbioru funkcji mozliwych do wykonania przez wybranego uzytkownika.

Fundusze Unia Europejska
Europejskie c Sy pPe€)

% = . uropejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj



Definicja poszczegdlnych funkcjonalnosci systemu oraz predefiniowanych rél powinna
zostac przedstawiona na diagramie USECASE w fazie realizacji projektu do akceptacji IOK.

ZAKRES INTEGRACJI SYSTEMU

Dostep do danych bedzie poprzedzony zgoda dziecka lub opiekuna na ich udostepnianie
i bedzie ograniczony jedynie do specjalistow prowadzgcych/nadzorujgcych proces pomocy.
Kazda proba dostepu bedzie logowana w systemie i poprzedzona walidacjg placéwki
pytajacej oraz danych ucznia.

Zakres zbieranych danych musi by¢ zgodny z wymogami prawnymi.
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TWORZENIE | ORGANIZACJA INDYWIDUALNEGO PLANU WSPARCIA | POMOCY W SYSTEMIE

W systemie zostanie zawarte narzedzie do przeprowadzania badan i ankietowania

dzieci i mtodziezy. Narzedzie powinno umozliwia¢ tworzenie i publikacje formularzy typu:

pytanie otwarte, wiele odpowiedzi, skala Likerta, odpowiedzi obrazkowe, itp. Wyniki badania

powinny by¢ przeliczane wedtug dowolnie zdefiniowanej skali odpowiedzi. Dodatkowo

powinna by¢ mozliwosé przetozenia wartosci finalnej wynikow testu (lub kilku wynikow

poszczegdlnych skal) do raportu z wybranymi kodami ICF. Trzeba zatozy¢, ze kazda zbiorcza

odpowiedz osdb wypetniajgcych test (dziecko, specjalisci/nauczyciele, rodzina, itd.) bedzie

zapisywana przez system i bedzie widoczna w raporcie z badania.

WYMAGANIA FUNKCIONALNE

1.

ORE
a) Zarzadzanie uzytkownikami
b) Zarzadzanie rolami
¢) Zarzadzanie danymi ORE, PPP, SZ (w tym dodawanie podmiotow)
d) Dodawanie, usuwanie PPP i nadawanie uprawnien PPP (dodawania innych
placowek)
e) Nadawanie zakresu funkcjonalnego poszczegélnym PPP (opcjonalnie szkole)
f) Wprowadzanie narzedzi diagnostycznych (w tym mozliwe modyfikacje)
g) Zarzadzanie definicjg narzedzia (takze z uwzglednieniem ICF). Z elementéw,
ktore trzeba okresli¢ mozemy wymieni¢ takie jak:
- nazwa,
- zbiér kodow ICF,
- definicja KD (doboru narzedzi diagnostycznych do poszczegdlnych koddéw
ICF oraz szablondéw pod odpowiedzi niedostepnych lub nieelektronicznych
narzedzi diagnostycznych),
- definicja Kl (macierzy zakresu mozliwego wsparcia poprzez osoby biorgce
udziat w interwencji).
h) Zarzadzanie narzedziami diagnostycznymi w wersji 360/270°

j)
k)

PPP

Tworzenie raportow (w tym analiz potrzeb poszczegdlnych placowek)
zbiorczych dla placdwek oswiatowych (PPP i SZ)

Raportowanie wskaznikéw efektywnosci (efektywnosci interwencji)
Zarzadzanie kontami PPP, w tym nadawanie nazw kont

Zaktadanie kont uzytkownikom zwigzanym z PPP

Tworzenie zespotdw np. orzekajacych, koordynujacych, zespotéw uczgcych
Grafiki specjalistow

Dostep do wynikéw online

Generowanie raportéw zbiorczych

dostep dla ORE do zanonimizowanych wynikéw

Szeroka analiza pracy jednostki (raporty przekrojowe oraz parametryzowane)
Przeprowadzanie badan z dzie¢mi, rodzicami oraz specjalistami
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Ewidencja danych prowadzona jest zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawnymi.

Wymagania niefunkcjonalne
1. Interfejs uzytkownika

Widok aplikacji musi by¢ spéjny, umozliwiajgcy fatwy dostep z urzadzen
stacjonarnych, laptopdéw, tabletow oraz smartfonéw, responsywny (nie uzalezniony
od konkretnych rozdzielczosci) i wykorzystujgcy maksymalnie dostepna
powierzchnie ekranu. Preferowana technologia dziatania widokéw w systemie to
HTML5 w potaczeniu z silnikiem JavaScript (z ewentualnym wykorzystaniem takich
bibliotek jak Angular, Backbone, itp). Minimalna wspierana rozdzielczos¢
urzgdzenia to 800x600. Zakres i wizualizacja poszczegdlnych widokéw (szablony
stron) muszg zostaé¢ opracowane w fazie analizy i by¢ interaktywne (np. poprzez
uzycie narzedzia takiego jak Uxpin lub tworzone w HTML). Dla kazdego typu
placowki (ORE, PPP, SZ) musi powsta¢ osobny szablon, ktéry zostanie
zaakceptowany przez Zamawiajgcego w trakcie fazy analizy. Szablony powinny
takze zawiera¢ wizualizacje ewentualnych wykreséw (np. w raportowaniu).

2.  Wydajnosé systemu
System musi umozliwia¢ jednoczesng prace kilkuset placowek (gtdéwnie SZ oraz
PPP), czyli okoto 10 000 uzytkownikéw. Oprdcz raportéw i analiz, pozostate
funkcjonalnosci systemu muszg by¢ dostepne natychmiast.

3. Dalszy rozwdéj systemu
Kod oraz baza danych musza zosta¢ udokumentowane i dawa¢ mozliwos¢
tatwego rozwoju. Kluczowy bedzie tu podziat kodu na bloki tematyczne
odpowiedzialne za konkretny zbiér funkcjonalnosci (np. poprzez zastosowanie
kontroleréw, serwiséw, itp.).

Wymagania dotyczace importu / eksportu danych
1. System powinien umozliwiaé wyeksportowania zgromadzonych danych do
uniwersalnego formatu XML.
2. Schemat pliku XML zostanie uszczegdtowiony na etapie tworzenia aplikacji
elektronicznej przez Wnioskodawce.
3. Do kazdego pliku XML powinna by¢ dobrana odpowiednia schema XSD
gwarantujgca walidacje danych (wystepowania pdl, akceptowane wartosci).
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OSRODEK Aleje Ujazdowskie 28

00-478 Warszawa
‘ . ’ RNE Rozwoju tel. 22 345 37 00
fax 22 34537 70
DE TRUKTURY DANYCH W SYSTEMIE CENTRALNYM ORE (BAZA POSTGRESQL)

Cid INT

> name VARCHAR(127)

 sumame VARCHAR(127)

© sex TINVINT(1)

©dob DATETIME Sl m

% school_id INT I [ INT ! id INT

school_i

@ ciass 1 INT | > code VARCHAR(20)  code VARCHAR(20)

o open_quemn VARCHAR(255) e | @ name VARCHAR(255) > name VARCHAR(255)

* survejy id INT @ description TEXT — 1< > instruction VARCHAR(1023)
3 < instruetion TEXT  is_randomized TINYINT(1)

 has_feedback BOOL
< > final_description TEXT
& user_id INT
 state INT

© type INT
@ survey_id INT

7 id INT
2 username VARCHAR(128)
< password VARCHAR(128)
> password_hash VARCHAR(128)
 state INT
< firstname VARCHAR(128)
 lastname VARCHAR(128)
> created_at DATETIME
> updated_at DATETIME
> logged_at DATETIME

v id INT

% user_id INT

 role_type VARCHAR(45) [
> email VARCHAR(127) 7 id INT
> description VARCHAR(255)
© order INT(2)

 value INT(5)

¥ questionnaire_id INT

@ questionnaire_question_id INT

e

*id INT
> age_from INT(4)
© age_to INT(4)

7id INT

© sex INT(1) < name VARCHAR(45)
> low_from INT(4) > code VARCHAR(16)
 low_to INT(4) > description VARCHAR(255)

> medium_from INT(4)

< medium_to INT(4)

< high_from INT(4)

> high_to INT(4)

> average FLOAT

> deviation FLOAT

@ questionnaire_key_id INT

 results_low VARCHAR(255)
 results_medium VARCHAR(255)
> results_high VARCHAR(255)
 result_description VARCHAR(45)
@ questionnaire_id INT

is_reversed INT(1)
1 questionnaire_key_id INT

7 questionnalire_question_id INT
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Europejskie

Europejski Fundusz Spoteczn;
Wiedza Edukacja Rozwdj pej P y

idINT
 left_description VARCHAR(255)
> right_description VARCHAR(255)
@ questionnaire_id INT

7 id INT

0 left_description VARCHAR(255)
0 right_description VARCHAR(255)
U left_value VARCHAR(255)

0 right_value VARCHAR(255)

¥ questionnaire_id INT

7id INT

0 left VARCHAR(255)

& right VARCHAR(255)

< order INT

> image_url_left VARCHAR(255)
< image_url_right VARCHAR(255)
@ questionnaire_id INT

7 id INT

[ < * caption_placement INT(1)
> questionnaire_id INT

» questionnaire_question_id INT

! id VARCHAR(45)
< start TIMESTAMP
< stop TIMESTAMP
> clicks TEXT
> times TEXT
<2 is_test_link_clicked INT(1)
L _ 1 © off_times TEXT
@ subject_id INT
@ questionnaire_id INT

Cid INT
2 code VARCHAR(16)
< required INT(1)

> order INT(4)

<> description TEXT
> image_url VARCHAR(255)
& questionnaire_id INT

> random_questions_map TEXT
> time:_finished TIMESTAMP

< is_test INT(1)

> hash VARCHAR(255)

Vid INT

> value VARCHAR(255)

& subject_id INT

& questionnaire_question_id INT

" id INT

> key VARCHAR(128)

2 ip VARCHAR(128)

> browser VARCHAR(128)



1. Opis poszczegdlnych tabel.
a) survey — narzedzie sktadajace sie ze stopki demograficznej, jednego lub kilku kwestionariuszy
oraz opcjonalnej informacji zwrotnej (raportu) budowanej na podstawie odpowiedzi badanego

code — unikalny kod ankiety / badania

name — nazwa badania

description — opis badania

instruction — instrukcja dla badanego

has_feedback — czy badanie posiada informacje zwrotng / ma generowac raport po
zakonczeniu badania

final_description — opis na zakoriczenie badania

state — status badania (w przygotowaniu / dostepne / niedostepne)

b) survey_demographic — stopka demograficzna

name — imie badnego

surname — nazwisko badanego

sex — ptec¢ badanego

dob — data urodzenia badanego

school_id — wartos¢ ze stownika dostepnych szkét (stowniki zostang przygotowane
przez ORE)

class_id —wartos¢ ze stownika dostepnych klas (stowniki zostang przygotowane przez
ORE)

open_question — opcjonalne pytanie otwarte w stopce demograficznej do zadnia przed
badaniem

c) user — uzytkownik przeprowadzajgcy ankiete, np. psycholog / pedagog

username — login uzytkownika

password — hasto uzytkownika w postaci zaszyfrowanej

password_hash — opcjonalny klucz z rejestracji uzytkownika (nie jest wymagane)
state — status uzytkownika (aktywny / nieaktywny)

firstname — imie

lastname — nazwisko

created_at — data stworzenia

updated_at — data aktualizacji

logged_at — data ostatniego logowania

d) role —rola uzytkownika (np. psycholog z poradni / psycholog szkolny / pedagog) (jeden
uzytkownik moze petni¢ kilka rol)

role_type — typ roli uzytkownika
email — email uzytkownika w danej roli

e) questionnaire — kwestionariusz

code — unikalny kod kwestionariusza

name — nazwa kwestionariusza

instruction — instrukcja wypetniania danego kwestionariusza

is_randomized — czy pytania w obrebie kwestionariusza majg sie wyswietla¢ w sposdb
losowy inny dla kazdego badanego

type — typ kwestionariusza, struktura przewiduje nastepujgce typy: pytanie otwarte
(tekstowa odpowiedz), pytanie jednokrotnego wyboru, pytanie wielokrotnego wyboru,
skala likerta, skala analogowa, dyferencjat semantyczny. Jezeli przewiduje sie
dodatkowe typy pytan w kwestionariuszach, to nalezy oprzeé ich strukture o tabele /
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tabele podobne do questionnaire_type_ X (np.: tak jak typ skala analogowa dodaje
opisy i wartosci skali w tabeli questionnaire_type_analogue).
f) questionnaire_type_semantic — dodatkowe dane pod kwestionariusz typu dyferencjat
semantyczny
o left_description — lewy opis dyferencjatu semantycznego
e right_description — prawy opis dyferencjatu semantycznego
g) questionnaire_type_analogue — dodatkowe dane pod kwestionariusz typu analogowego
(suwak)

left_description — lewy opis skali analogowej
right_description — prawy opis skali analogowej
left_value — minimalna wartos¢ na skali analogowej
right_value — maksymalna wartos$¢ na skali analogowe;j
h) questionnaire_type_likert — dodatkowe dane pod kwestionariusz typu Likerta
e caption_placement — okreslenie sposobu wyswietlania sie / potozenia mozliwych
odpowiedzi w skali likerta (na gérze przy pytaniu lub bezposrednio nad kolumnami z
boxami odpowiedzi)
i) questionnaire_question — pytanie w kwestionariuszu
e code — unikalny kod pytania

e required —wymagalnos¢ pytania w kwestionariuszu
e order —kolejnos¢ pytania w kwestionariuszu
e description — tres¢ pytania
e image_url—obrazek wyswietlany zamiast / wraz z trescig pytania
j) questionnaire_scale_response_template — definicja mozliwych odpowiedzi na pytanie
e description — tres¢ odpowiedzi
e order — kolejnos¢ wyswietlania odpowiedzi w obrebie pytania
e value — wartos¢ odpowiedzi w przypadku jej zaznaczenia (nie dotyczy pytania
otwartego)
k) questionnaire_scale_description — dodatkowa definicja wymiaréw w odpowiedzi w
kwestionariuszach typu dyferencjat semantyczny
o left—lewy opis
e right — prawy opis
e order — kolejnos¢
e image_url_left — lewy obrazek
e image_url_right — prawy obrazek
I) questionnaire_answer — odpowied? udzielona przez osobe badang
e value — udzielona odpowiedz (wartos¢ przepisana z
questionnaire_scale_response_template.value lub udzielona przez badanego w
przypadku pytania otwartego)
m) subject — obiekt statystyczny do osoby badanej
e key — unikalny klucz tgczacy lokalng sesje badanego z badniem
e ip—IP komputera z ktérego odpowiadat badany
e browser —typ i wersja przegladarki badanego
n) subject_events_log — obiekt statystyczny do odpowiedzi udzielanych przez osobe badang
e start —data i czas rozpoczecia kwestionariusza
e stop —data i czas zakoiczenia kwestionariusza
e clicks —macierz kliknie¢ badanego (opcjonalne w formacie JSON)
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e times — macierz czasoéw kliknie¢ badanego (opcjonalne w formacie JSON)
e is_test_link_clicked — nie uzywane
o off _times — nie uzywane
e random_question_map — mapa losowosci pytan
e time_finished — czas zakoriczenia catego badania
e js_test —nie uzywane
e hash — nie uzywane
o) questionnaire_key — definicja skali w informacji zwrotnej
e name - nazwa skali
e code — unikalny kod skali
e description — ogdlny opis sakli
e results_low — opis wynikéw niskich
e results_medium — opis wynikdéw $rednich
e results_high — opis wynikdw wysokich
e results_description — wspdlny opis wyswietlany po badaniu niezaleznie od osiggnietych
wynikéw
p) questionnaire_key_age_span — definicja elementow sktadowych skali w informacji zwrotnej.
Mozliwos¢ zdefiniowania dowolnej ilos¢ elementdw pod jedng skale.
e age from — wiek od ktérego stosujemy dany element sktadowy skali
e age to—wiek do ktdrego stosujemy dany element sktadowy skali
e sex—ptec
e low_from — wyniki niskie od
e low_to — wyniki niskie do
e medium_from — wyniki srednie od
e medium_to — wyniki sSrednie do
e high_from — wyniki wysokie od
e high_to —wyniki wysokie do
e average — $rednia
e deviation — odchylenie standardowe
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