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Modul XII
Tytul: Monitorowanie i ewaluacja zadan realizowanych w zakresie doradztwa

zawodowego w szkolach i placowkach systemu oswiaty
Cel ogolny: Monitoring i ewaluacja dzialan z obszaru doradztwa zawodowego

Cele szczegolowe:

Uczestnik:

1. Wyjas$nia istote monitoringu doradztwa zawodowego w szkole;
2. Analizuje karte monitoringu doradztwa zawodowego w szkole;

3. Porzadkuje proces ewaluacji;

Szczegotowe tresci:

1. monitorowanie dzialan,
2. karta monitoringu.

3. etapy ewaluacji,
4

dziatania w procesie ewaluacji.

Metody i formy pracy:
1. dyskusja,
2. dopasowanka,

3. mini wyktad.

rodki dydaktyczne:
przyktadowa lista dzialan doradczych w szkole (zatacznik nr 1),

karta monitoringu (zalacznik nr 2),

przyktadowe dziatania z zakresu ewaluacji — pocigte (zatagcznik nr 4),

S
1
2
3. przyktadowe roéznice miedzy monitoringiem a ewaluacja — (zatacznik nr 3),
4
5. nazwy etapow ewaluacji — do pocigcia (zatgcznik nr 5),

6

Opis etapow 1 dziatan do zegara ewaluacji (zalacznik nr 6),
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7. schemat zegara ewaluacji pusty (zatgcznik nr 7),

8. schemat zegara ewaluacji wypetniony (zatacznik nr 8).

Zasoby:

e Mazurkiewicz G. (red.), Jak by¢ jeszcze lepszym. Ewaluacja w edukacyi,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2012,

e . Ewaluacja w szkole i w przedszkolu" materiaty edukacyjne i narzgdzia badawcze
dla nauczycielek i nauczycieli pod redakcja Agnieszki Borek i Magdaleny
Tedziagolskiej http://eraewaluacji.pl/assets/Ewaluacja-w-szkole-i-przedszkolu.pdf
(dostep: 24.02.2018 1.)

e _Roézne drogi ewaluacji — poradnik dla dyrektoréw szkot i placowek pod redakcija
Agnieszki Borek i Emilii Kowalczyk-Rumak http://eraewaluacji.pl/assets/Ro6zne-
drogi-ewaluacji-poradnik-dla-dyrektorow-szkot-i-placowek.pdf (dostep: 24.02.2018

r.)

Przewidywany czas: - 90 minut
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http://eraewaluacji.pl/assets/Ewaluacja-w-szkole-i-przedszkolu.pdf
http://eraewaluacji.pl/assets/Różne-drogi-ewaluacji-poradnik-dla-dyrektorów-szkół-i-placówek.pdf
http://eraewaluacji.pl/assets/Różne-drogi-ewaluacji-poradnik-dla-dyrektorów-szkół-i-placówek.pdf

Proponowany przebieg:

1. Dzialania doradcze w szkolach — 10 min.

Na flipcharcie wypisujemy dziatania doradcze, ktore moga by¢ realizowane w szkotach.
(zatacznik nr 1). Uczestnicy zaznaczajg ,,znacznikami” dziatania, ktdre sg realizowane w
ich szkole/ placowce.

Podsumowanie: Czy ktos nie zaznaczyt Zadnego dziatania ? Jak sqdzicie czy sq szkoty,
ktore nie realizujq Zadnego z wymienionych dziatan? Dlaczego czesto szkoly twierdzg, ze
nie realizujq doradztwa zawodowego?

Moderowanie dyskusji o tym, ze szkoly czesto realizujg dziatania doradcze, lecz nie maja
takiej $wiadomos$ci. Monitorowanie dziatanh wzmacnia $wiadomos$¢ realizowanych

dziatan i jest tez potwierdzeniem spelnienia wymagania w tym zakresie.

2. Istota monitorowania dzialan doradczych — 15 min.

Prowadzacy zadaje pytanie: Na czym polega monitorowanie?

Nastepnie podaje przyktadowe definicje.

Dla prowadzgcego: Monitorowanie to - zorganizowany sposob obserwacji, zwykle ciggty
i diugoterminowy. Monitorowanie — systematyczne dziatania prowadzone w szkole lub
placowce obejmujgce zbieranie ianalize informacji o dziatalnosci dydaktycznej,
wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkoly lub placowki.
Nalezy zwroci¢ uwage, aby monitorowanie bylo skuteczne, ale nie ucigzliwe. Tak, aby
nie zdominowato istoty pracy pedagogicznej/ wychowawczej/ doradczej nauczycieli.

W odniesieniu do monitorowania dziatan z zakresu doradztwa zawodowego bedziemy
zbiera¢ informacje o dziataniach, ktore realizujg cele z zakresu doradztwa zawodowego.
Aby monitoring byt skuteczny 1 efektywny proces nalezy rozpocza¢ od okreslenia celu
monitoringu, ponizej przyktadowe cele:

Cel monitorowania:

- stopien 1 zakres osiggnigcia zatozonych celéw lub wybranego celu z dziatan
doradczych lub WSDZ (cel jakos$ciowy);

- ilo$¢ realizowanych dziatan doradczych w poszczegdlnych klasach (cel iloSciowy).
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Przed rozpoczgciem monitorowania warto poznaé, wskaza¢ narzedzia, aby dokonac ich
wyboru 1 oceni¢ przydatno$¢ w procesie monitorowania. Prowadzacy przedstawia

arkusz do monitorowania (zatacznik nr 2).

2. Monitoring a ewaluacja — 15 min.

Prowadzacy pyta: Czy monitoring jest tozsamy z ewaluacjg? Uczestnicy wskazuja
réznice (przyktad zatacznik nr 3). Prowadzacy podsumowuje istot¢ roznic mig¢dzy
monitoringiem a ewaluacja.

Dla prowadzgcego: Mozna wskazaé rodzaje ewaluacji — mini wyktad.

3. Zegar ewaluacji, czyli jaki to etap ? — 50 min.

Uczestnicy pracujagc w grupach uktadaja w kolejnosci poszczegdlne przykladowe
dzialania z zakresu ewaluacji (zatgcznik nr 4). Po zakonczeniu pracy w grupach
sprawdzamy kolejno$¢ dziatan, poréwnujemy, dyskutujemy.

Nastepnie uczestnicy probuja nazwaé poszczegdlne etapy (dziatania). Jesli grupa ma
duze doswiadczenia w zakresie ewaluacji nazywaja sami, je$li mniejsze, mozemy
wykorzysta¢c gotowe elementy zalgcznika nr 5. Prowadzacy pokazuje (odstania) na
zegarze kolejne etapy ewaluacji Uczestnicy dyskutuja, co zawiera poszczeg6lny etap.
(zalacznik nr 6).

Podsumowanie: Ktory etap jest czesto pomijany, a wazny w ewaluacji?

Pytanie do ,,Koperty Autorefleksji”:

Powodzenie ewaluacji/ monitoringu zalezy od ...............ccooiiiiiiiii.
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Zalacznik nr 1
Przykladowa lista dzialan doradczych w szkolach:

e lekcja doradcze,

e lekcje wychowawcze 0 mocnych stronach,
e spotkania z przedstawicielami zawodow,

e spotkanie z przedstawicielami uczelni i/ lub szkot,
e targi edukacyjne,

e dzien talentow,

e pokazy umiejetno$ci uczniow,

e spotkanie z doradca zawodowym,

e informacje o rynku pracy,

e pisanie CV,

e przygotowanie do prezentacji/wystapien,
e prezentacje o zawodach,

e Dbadanie predyspozycji,

e wycieczki do zakladow pracy,

e Dbadanie losow absolwentow,

e dzien nauki.
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OSRODEK Aleje Ujozdowskie 28
00-478 Warszawa

Rozwosu tel. 22 345 37 00
fax 22 34537 70
EDU KACJI www.ore.edu.pl

Zalacznik nr 2 Karta monitoringu

Klasa Lekcja VRIZRIEL IO Targi Dzien Cele doradcze

Inne informacje

DEEGTE EZATE, Liczba osob doradcza e ° edukacyjne talentow (wpisz numer celu)
firmie = zawodach

Ila
25.02.2018 r 23 0soby X 1,2
04.03.2018r  Ia, Ib, Ic X 2,3

Cele zaje¢ doradczych:

Nalezy wpisac cele z WSDZ i ponumerowac
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OSRODEK
Rozwoju

®ORE

Epukac)i

Aleje Ujozdowskie 28
00-478 Warszawa

tel. 22 345 37 00

fax 22 34537 70

www.ore.edu.pl

Zalacznik nr 3 Przyktadowe rdznice migdzy monitoringiem a ewaluacja

MONITORING

EWALUACJA

Zakres

Moment badania

Podmioty
realizujace
badania

Uzywane dane i
ich zrodia

Sposéb realizacji

Efekty badania

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Zweryfikowanie, czy program postgpuje
zgodnie z planem.

Waski

Rejestrowanie postepow
z prowadzonych dziatan.

Jesli wystepuje element oceny to
dotyczy tylko stopnia realizacji
zatozonych celow.

Ciagly - w czasie trwania programu

Nauczyciele

Zestandaryzowane, zbierane regularnie
wedlug okreslonych wskaznikow
Uzyskiwane od realizujgcych dziatania —
wykonawcow projektow Gtownie
ilosciowe, zdarzaja sie jakoSciowe.

Oparte na procedurach gtéwnie
administracyjnych - zapisanych w
dokumentach regulujacych
funkcjonowanie programu.

Zbieranie danych - weryfikacja
Systematyczne zbieranie ustalonego na
poczatku zestawu danych.

Podjecie decyzji na temat kontynuacji

dziatan w ich biezacym ksztatcie lub
ewentualnej zmiany dziatan.

- Polska

Rzeczpospolita

Oszacowanie rzeczywistych efektow
programu. Ocena zasadnosci programu
w danej formie

Szeroki i / lub waski

Szersze spojrzenie na dziatania oraz
Sposob ich prowadzenia.

Punktowy - na poczatku, w trakcie i po
zakonczeniu programu (ewaluacje ex-
ante, mid-term, ex-post) lub Ciagly —
w trakcie trwania programu (ewaluacja
on-going)

Ewaluacja zewnetrzna — zewnetrzni
eksperci;
Ewaluacja wewnetrzna -

Dane pochodzace z badan zaréwno
ilosciowe jak i jako$ciowe

Zwykle multidyscyplinarne, r6zne metody
ilosciowe i jakos$ciowe.

Zbieranie danych wnioski, rekomendacje

Przedstawienie konkretnym adresatom
wnioskow oraz rekomendacji dotyczacych
usprawnieni

Unia Europejska
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Zalacznik nr 4

Przykladowe dzialania z zakresu ewaluacji

Jakie formy doradztwa uczniowie uznaja za
szczeg6lnie pomocne? Jaki zakres doradztwa
powinien by¢ realizowany na
poszczegdlnych etapach nauki w szkole
sredniej? (tematyka, wymiar godzinowy,
formy, itp.) Jakie sa oczekiwania rodzicow
wobec doradztwa w szkole? Jakie sa
oczekiwania wobec doradcy zawodowego?
(ze strony ucznidow, wychowawcow,
dyrekeji, pedagoga, rodzicow, ...)

Dokumentacja zrealizowanego doradztwa
zawodowego (Karty Doradztwa,
Indywidualne Plany Dziatania, programy
doradztwa indywidualnego i grupowego,
nagrania filmowe =zaje¢ prowadzonych
w ramach doradztwa).Potencjalni
wykonawcy: pedagog szkolny posiadajacy
takze kompetencje w zakresie ewaluacji,
firma  zewngtrzna  specjalizujaca  si¢
w ewaluacji, ktéra realizowata badania
ewaluacyjne na potrzeby szkoty,

Dyrektor szkoty, doradca zawodowy,
pedagog, psycholog, wychowawcy klas

Proces doradztwa dla uczniéw wszystkich
klas I LO w Toruniu (indywidualne
i grupowe) zrealizowanego w roku szkolnym
2016/2017

Celem badania jest dokonanie oceny procesu
doradztwa zawodowego, prowadzonego w |
Liceum Ogolnoksztalcacym w Toruniu
wedlug  $cisle  ustalonych  kryteriow
ewaluacyjnych (skutecznosci, uzytecznosci,
adekwatnosci, synergii), w szczegolnosci

okreslenie wptywu dziatan na decyzje i losy
uczniow i absolwentow, oraz
sformulowanie rekomendacji do planu

doradztwa na kolejny rok szkolny.

Dobor proby badawczej/ustalenie
respondentow: 7 dni

opracowanie 1 przetestowanie narzedzi: 20
dni

zbieranie danych: 30 dni
analiza zebranych danych i opracowanie
wynikow: 20 dni

napisanie raportu: 7 dni

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Rzeczpospolita

- Polska
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Analiza  dokumentacji z  doradztwa
zawodowego w roku szk. 2016/2017
Przeprowadzenie ankiety wsrod rodzicow
(uczniow i absolwentow 1  LO)
Wywiady grupowe (uczniowie)
Wywiady indywidualne (wychowawcy)

badanie  ankietowe -  opracowanie
kwestionariusza ankiety
wywiady grupowe- opracowanie
kwestionariusza wywiadu
wywiady indywidualne - opracowanie
kwestionariusza wywiadu

analiza danych zastanych - opracowanie
"formatki" do zestawienia danych

Analiza  dokumentacji z  doradztwa
zawodowego w roku szk. 2016/2017 | Stworzenie tabel i wykreséw, podsumowanie
Przeprowadzenie ankiety ws$réd rodzicow | wynikéw  ilosciowych i jakosciowych.
(uczniow 1 absolwentow I  LO)|Sformutowanie wnioskdéw i
Wywiady grupowe (uczniowie) | rekomendacji
Wywiady indywidualne (wychowawcy)
Przedstawienie raportu, wynikow badania Wp.rowa‘dzenle da}nYCh do systemg,
. . policzenie wynikow, opracowanie
i rekomendaciji. ,

wykresow,
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Zalacznik nr 5

Nazwy etapow ewaluacji

OKRESLENIE TECHNICZNE | WYBOR METOD
SFORMULOWANIE | oo 0500670 |OPRACOWANIE| | OPRACOWANIE

CELU EWALUACJI EWALUACJI DANYCH NARZEDZI
USTALENIE POS;Q,\I{\QEN IE ANALIZA PRZYGOTOWANIE
ODBIORCOW KLUCZOWYCH DANYCH HARMONOGRAM

'DEQ';SY(';I';KOAV‘VC‘]A SFORMULOWANIE | PREZENTACJA | ZBIERANIE
| WYKONAWCOW | KRYTERIOW RAPORTU DANYCH
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Zalacznik nr 6

Opis etapow i dzialan do zegara ewaluacji

DZIALANIE PRZYKLAD OPIS
ETAP PLANOWANIE
Celem badania jest dokonanie oceny procesu doradztwa zawodowego,
prowadzonego w I Liceum Ogodlnoksztalcagcym w Toruniu wedtug scisle Okreslenie. po co robiona iest ewaluacia. czeeo
Sformulowanie celu ustalonych  kryteriow ewaluacyjnych (skuteczno$ci, uzytecznosci, dotvezy i "eli)kie tematy s Jis totne dla 14, C2e8
L | owalusc adekwatnosci, synergii), W szczegdlnosci okreslenie wplywu dziatan na ew;’lua{mé{V b S luadii moali ik
] decyzje i losy ucznidéw i absolwentdw, oraz sformutowanie rekomendacji do naipelnici ’koﬁz stit ¢iei zz/v niki ] gitJ
planu doradztwa na kolejny rok szkolny. Jpeinic) WyKorzystac jej wy
Ustalenie, kto w swoich dziataniach bedzie
zainteresowany wynikami i wnioskami z
. ., Dyrekt koty, dorad dowy, ped , holog, h . . .
2. Ustalenie odbiorcow klzge OT SzKOTy, doradca zawodowy, pedagos, psycholog, wychowawey ewaluacji, kto bedzie zaangazowany w
planowanie (p6zniej takze realizacj¢) doradztwa
w szkole
Dokumentacja zrealizowanego doradztwa zawodowego (Karty Doradztwa, Indywidualne Stwierdzenie, czym przydatnym dla ewaluacji
Identvfikacia zasobéw Plany Dzialania, programy doradztwa indywidualnego i grupowego, nagrania filmowe zajeé doradztwa dvsponuie szkola. co posiada
3. . y ‘l, prowadzonych w ramach doradztwa, dokumentacja zdjeciowa ....). Potencjalni wykonawcy: , 1}’ P ki g] i | ph . .
| wykonawcow pedagog szkolny posiadajacy takze kompetencje w zakresie ewaluacji, firma zewngtrzna (Z ZaSObOW‘ udz I.C o mate“a ny(:". ). Przyjrzenie
specjalizujaca si¢ w ewaluacji, ktora realizowata badania ewaluacyjne na potrzeby szkoty, si¢, kto moze podja¢ si¢ ewaluacji doradztwa.
ETAP PROJEKTOWANIE
Okreslenie Proces doradztwa dla uczniéw wszystkich klas I LO w
4. rzedmiotu ewaluacii Toruniu (indywidualne i grupowe) zrealizowanego w roku Okreslenie, co bedzie poddawane procesowi ewaluacji,
P 1" | szkolnym 2016/2017
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Postawienie pytan

Jakie formy doradztwa uczniowie uznajg za szczegdlnie
pomocne?

Jaki zakres doradztwa powinien by¢ realizowany na
poszczegblnych etapach nauki w szkole $redniej? (tematyka,
wymiar godzinowy, formy, itp.)

Sformutowanie pytan, na ktére ewaluacja ma dostarczy¢
odpowiedzi (okreslenie, czego nie wiemy a jest to wazne

kluczowych Jakie sg oczekiwania rodzicow wobec doradztwa w szkole? i przydatne do zaplanowania doradztwa zawodowego na
O co powinno by¢ wzbogacone doradztwo zawodowe? nowy rok szkolny)
Z czego nalezy zrezygnowac?
Jakie sa oczekiwania wobec doradcy zawodowego? (ze strony
uczniow, wychowawcow, dyrekeji, pedagoga, rodzicow ...)
skutecznos¢ doradztwa,
Sformulowanie uzytecznos’c’doradztwa, Wybor sposrdod kryteriow ewaluacji tych, ktore maja
. adekwatnos$¢ doradztwa, . o .
kryteriow A . . . zastosowanie w realizacji celu naszego badania
synergia dziatan na rzecz projektowania rozwoju zawodowego
ucznia
badanie ankietowe - opracowanie kwestionariusza ankiety
wywiady grupowe- opracowanie kwestionariusza wywiadu Ustalenie, jakie metody zostang zastosowane (w zaleznosci
Wybor metod i wywiady indywidualne - opracowanie kwestionariusza od potrzeb- do badan ilo$ciowych, jakosciowych), aby

opracowanie narzedzi

wywiadu
analiza danych zastanych - opracowanie "formatki" do
zestawienia danych

uzyska¢ odpowiedzi na pytania kluczowe. Przygotowanie
i przetestowanie narzedzi do wybranych metod badawczych

Przygotowanie
harmonogram

dobor proby badawczej/ustalenie respondentow: 7 dni
opracowanie i przetestowanie narzedzi: 20 dni

zbieranie danych: 30 dni

analiza zebranych danych i opracowanie wynikéw: 20 dni
napisanie raportu: 7 dni

Ustalenie czynnosci, jakie nalezy wykonaé, by zebra¢
potrzebne informacje, okreslenie czasu ich trwania (zalezny
od metod, narzgdzi, wielkosci zespotu badawczego i
dostepnosci respondentow)

ETAP REALIZACJA

E:pgggjzsﬁ(ie Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska uropesKiundusz spotecany
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Analiza dokumentacji z doradztwa zawodowego w roku szk.
2016/2017
Przeprowadzenie ankiety wérod rodzicow (uczniow i

Wykonanie czynnosci zaplanowanych w harmonogramie,

S Zbieranie danych absolwentéw 1 LO) monitorowanie przebiegu procesu zbierania danych
Wywiady grupowe (uczniowie)
Wywiady indywidualne (wychowawcy)
ETAP PODSUMOWANIE
Celem tego etapu jest uzyskanie wynikow ilosciowych
. z poszczeg6lnych elementéw badania ewaluacyjnego oraz
Techniczne A o
opracowanie danych Wprowadzenie danych do systemu, policzenie wynikow wynikow Je}koscwvx_/ych. W za_leznosm .Od sposobu .
10. . X ’ ’ prowadzenia badania (np. ankieta "papierowa" lub on-line,
opracowanie wykresow, .
wywiad wspomagany komputerowo lub przeprowadzony
metodg tradycyjna z nagraniem dzwickowym) przebieg tego
etapu i czas trwania moze by¢ zréznicowany
Celem tego etapu jest pokazanie obrazu badanego procesu
. Stworzenie tabel i wykresow, podsumowanie wynikow doradztwa z r6znych perspektyw (wg przyjetych kryteriow
Analiza danych o - : L . o IR S .
11. ilo§ciowych 1 jako$ciowych. Sformulowanie wnioskow ewaluacji), znalezienie zalezno$ci mi¢dzy zjawiskami i
i rekomendacji procesami poddanymi ewaluacji, sformutowanie odpowiedzi
na pytania kluczowe.
Raport powinien zawiera¢ odpowiedzi na kluczowe pytania
12. Prezentacja raportu oraz wnioski z ewaluacji i rekomendacje do przysztych

Przedstawienie raportu, wynikow badania i rekomendacji.

dziatan. Ich podstawa sg przedstawione w raporcie
zestawienia danych zebranych w procesie ewaluacji
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Schemat zegara ewaluacji pusty

Zalacznik nr 7
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Zalacznik nr 8 Schemat zegara ewaluacji wypelniony
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